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Il Gruppo di Riesame si € riunito, per la discussione degli argomenti riportati nei quadri delle sezioni di
questo Rapporto di Riesame, operando come segue:

Il Referente ha incontrato, anche singolarmente, i docenti del corso di studio per valutare, integrare e
discutere gli argomenti riportati nei quadri delle sezioni di questo Rapporto di Riesame.

Presentato, discusso e approvato dal Gruppo di Riesame in data: 21/01/2014

Sintesi dell’esito della discussione nel Gruppo di riesame e all'interno del gruppo di docenti del
COorso:

Piena condivisione del gruppo di riesame e dei docenti impegnati nel corso di studi sull’analisi di
autovalutazione del CdS e sul presente documento.
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1 - L'INGRESSO, IL PERCORSO, L'USCITA DAL CdS

1-a AZIONI CORRETTIVE GIA INTRAPRESE ED ESITI

Obiettivo n. 1:
Sensibilizzare gli studenti del triennio sull'importanza di acquisire almeno il livello B2 di inglese

Azioni intraprese:
Interventi di sensibilizzazione sia nell’ambito di insegnamenti nel triennio, sia nell’ambito degli
incontri di presentazione del corso di studi

Stato di avanzamento dell’azione correttiva:

La percentuale di studenti ammessi con almeno il livello b2 di inglese & salita al 63%, in
miglioramento rispetto agli anni precedenti, ma ancora non interamente soddisfacente. Si intende
proseguire con I'opera di sensibilizzazione.

Obiettivo n. 2:
Migliorare la procedura di iscrizione in termini di tempi e di procedura informativa

Azioni intraprese:
Il corso di studi si e fatto promotore della implementazione di una piattaforma on line per la raccolta
dei dati dei candidati all'iscrizione alla magistrale

Stato di avanzamento dell’azione correttiva:
La piattaforma di cui sopra é stata realizzata e dal 2014 /15 verra utilizzata per tutti i corsi di laurea
magistrale del Dipartimento

1-b ANALISI DELLA SITUAZIONE SULLA BASE DEI DATI

Si é registrata nell’a.a. 12/13 una leggera riduzione degli iscritti da 96 a 89, dovuta essenzialmente
all'impossibilita di prevedere esattamente - dato un certo di numero di ammessi - il numero effettivo
di iscrizioni. Le domande di valutazione sono infatti state in linea con quelle dell’anno precedente. Cosi
come nell’anno precedente sono stati ammessi circa 120 studenti, ma il numero degli iscritti effettivi e
poi risultato leggermente piu basso.

Si e ridotta dal 61 al 53% la percentuale degli studenti provenienti dalle provincie di Modena e Reggio
ed & aumentato da 96,9 a 98 il voto medio di LT degli iscritti, segnalando un miglioramento nel potere
di attrazione del corso.

Relativamente al percorso, si mantiene buono il numero di crediti mediamente acquisiti il primo anno,
mentre e in significativa diminuzione il numero di crediti mediamente acquisiti dagli studenti del
secondo anno segnalando quindi una difficolta che va approfondita.

Il numero di studenti in mobilita internazionale & passato da 8 a 7. Questo & da giudicare
negativamente e puo probabilmente essere collegato all’eliminazione del curriculum in General
Management ed il passaggio ad un curriculum unico nel quale I'offerta di insegnamenti appetibili per
chi ¢ interessato alla libera professione (solitamente poco interessato alla mobilita internazionale) e
piu elevato rispetto a chi & interessato ad una preparazione di general management.
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1-c  INTERVENTI CORRETTIVI

Obiettivo n. 1:
Comprendere le cause della riduzione dei crediti acquisiti durante il secondo anno

Azioni da intraprendere:
Analisi degli esami sostenuti per ciascun insegnamento

Modalit3, risorse, scadenze previste, responsabilita:
Analisi dei dati a cura del responsabile del corso con il supporto di Stefano Montanari e incontri con i
docenti. Attivita da svolgere entro il mese di aprile 2014

Obiettivo n. 2:
Miglioramento dell’offerta per gli studenti interessati ad una formazione di General Management

Azioni da intraprendere:
Inserimento nel paniere flessibile di insegnamenti a cui gli studenti possono accedere di un
insegnamento di Marketing erogato ad hoc per il corso

Modalit3a, risorse, scadenze previste, responsabilita:
Richiesta da parte del responsabile del corso di studi al dipartimento nei tempi utili per la
programmazione didattica dell’a.a. 2014/15

Obiettivo n. 3:
Sensibilizzazione degli iscritti sull'importanza di un’esperienza all’estero, a prescindere dalla carriera
che si vuole intraprendere

Azioni da intraprendere:
Interventi nell’ambito di insegnamenti del primo anno di corso

Modalita, risorse, scadenze previste, responsabilita:
Gli interventi saranno a cura del responsabile del corso di studi con 'affiancamento dello staff che si
occupa di mobilita internazionale e verranno realizzati durante il secondo semestre dell’a.a. 2013/14
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2 - L’ESPERIENZA DELLO STUDENTE

2-a  AZIONI CORRETTIVE GIA INTRAPRESE ED ESITI

Obiettivo n. 1:
Valutazione dei tassi di superamento degli esami

Azioni intraprese:
La valutazione e stata fatta ed ha portato all'individuazione di un esame del primo anno fondamentale
per il percorso di studi e percepito come molto difficile.

Stato di avanzamento dell’azione correttiva:
Il corso in questione ¢ stato portato da 6 a 9 crediti, riducendo simmetricamente da 12 a 9 i crediti di
un corso del secondo anno.

2-b ANALISI DELLA SITUAZIONE SULLA BASE DEI DATI

Le valutazioni degli studenti gia laureati continuano ad essere buone e sopra la media dei CdS del
dipartimento.

Le valutazioni degli studenti ancora iscritti al corso, invece, sono sostanzialmente in linea con la media
del Dipartimento, con eccezione delle domande relative al carico didattico. A questo riguardo siamo
gia intervenuti parzialmente con I'interventi di cui al punto 2a. Terremo sotto controllo I'evoluzione
della situazione anche se, in generale, un carico didattico ritenuto relativamente pesante (ma
ovviamente sostenibile) riteniamo possa essere indice di serieta del percorso di studi.

2-c  INTERVENTI CORRETTIVI

Obiettivo n. 1:
Migliorare il monitoraggio della valutazione dei singoli insegnamenti

Azioni da intraprendere:
Analisi sistematica dei questionari di valutazione per insegnamento alla fine di ogni semestre e
colloqui individuali con i docenti in caso di criticita

Modalita, risorse, scadenze previste, responsabilita:
[’attivita sara svolta a cura del responsabile di corso di laurea con il Supporto di Stefano Montanari
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3 - L’ACCOMPAGNAMENTO AL MONDO DEL LAVORO

3-a AZIONI CORRETTIVE GIA INTRAPRESE ED ESITI

Obiettivo n. 1:
Rafforzare la collaborazione con le associazioni industriali locali

Azioni intraprese:
Il responsabile del CdS ha avuto due incontri con Confindustria Modena e un incontro con la
Fondazione dei Dottori Commercialisti e gli esperti contabili di Modena

Stato di avanzamento dell’azione correttiva:

Gli incontri con Confindustria sono stati per il momento interlocutori e devono ancora portare a
risultati concreti. Il responsabile del CdS continuera a perseguire questa strada cercando di definire un
accordo di collaborazione. L'incontro con la Fondazione dei Dottori Commercialisti ha portato
all'istituzione di un premio di laurea

Obiettivo n. 2:
Condurre un’indagine conoscitiva sull’ingresso degli studenti nel mondo del lavoro

Azioni intraprese:
L’indagine non e ancora stata avviata

Stato di avanzamento dell’azione correttiva:
La commissione paritetica, nella sua Relazione annuale, suggerisce di coordinarsi con il corso di studi
in Economia e politiche pubbliche (EPP) che ha avviato una indagine a questa complementare.

3-b ANALISI DELLA SITUAZIONE SULLA BASE DEI DATI

[ primissimi risultati forniti dall’Ateneo in merito alla situazione occupazionale dei primi laureati del
CdS sembrano incoraggianti, in quanto risulta che 1'86,4% & occupato a un anno dalla laurea e che il
18,2 e in cerca di lavoro (in quanto disoccupato o in stage/praticantato). Inoltre il 66,7% degli
intervistati dichiara di utilizzare in misura elevata le competenze acquisite durante la laurea ed il
rimanente 33,3% di utilizzarle in misura ridotta.
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3-c  INTERVENTI CORRETTIVI

Obiettivo n. 1:
Condurre un’indagine conoscitiva sull’ingresso degli studenti nel mondo del lavoro

Azioni da intraprendere:
Avviare l'indagine, dopo esserci coordinati con il CdS EPP, come suggerito dalla commissione
paritetica

Modalita, risorse, scadenze previste, responsabilita:

L’indagine potrebbe essere svolta verso la fine del 2014, in modo da includere anche gli studenti che si
laureeranno durante la prossima sessione estiva. L’indagine sara condotta dallo staff del dipartimento,
sotto la supervisione del responsabile del corso di studi e di Stefano Montanari

Obiettivo n. 2:
Rendere piu concreta la collaborazione avviata con Confindustria

Azioni da intraprendere:
Stringere un accordo di collaborazione con Confindustria e favorisca possibili stage e tirocini presso le
aziende associate

Modalit3a, risorse, scadenze previste, responsabilita:
L’azione € a cura del responsabile del CdS e potrebbe essere realizzata entro I'estate 2014




