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Sezione 1  
Osservazioni della Commissione Paritetica 
Docenti Studenti 
 
La presente sezione: 
- rendiconta le azioni correttive previste e attuate nell’anno precedente; 
- recepisce la Relazione Annuale della Commissione Paritetica Docenti Studenti (CPDS); 
- analizza e commenta le indicazioni e i suggerimenti;  
- programma eventuali azioni correttive. 
 
Documenti presi in considerazione: 
- Relazione Annuale CPDS; 
- Relazione Annuale di Monitoraggio AQ CdS dell’anno precedente; 
- ogni altro documento ritenuto utile (inserire riferimenti). 
 

1-a) Monitoraggio azioni correttive previste dal CdS 
 
1b. Analisi della situazione sulla base delle evidenze 
 
Nel complesso, il CdS mostra un sistema di gestione della qualità attivo e consapevole, che necessita di 
rafforzare alcuni aspetti di formalizzazione documentale e di strutturazione del monitoraggio. 
La gestione della qualità è stata caratterizzata da un’analisi puntuale delle criticità e da una discussione 
collegiale efficace delle possibili soluzioni. La CP-DS ha inoltre evidenziato il dialogo costruttivo tra docenti e 
studenti, orientato al miglioramento continuo del Corso di Studio. Completa il quadro un elevato livello di 
soddisfazione da parte della componente studentesca, che conferma la qualità complessiva dell’esperienza 
formativa offerta.  
 
Azione correttiva 1-c).1 RAMAQ 2025 
Il requisito di accesso del B2 di inglese è stato modificato ed è stato sostituito con il B1e la soglia della 
media del 25 negli esami sostenuti, per l’accesso al CdS senza colloquio, è stata abbassata a 24. Queste 
azioni correttive hanno generato un aumento sul numero degli iscritti idonei e degli immatricolati pari al 20%. 
Stato dell’azione: azione attuata. 
 

1-b) Recepimento e analisi della Relazione Annuale CP-DS 

Recepimento di segnalazioni e suggerimenti contenuti nella Relazione 
Annuale CP-DS e loro analisi e discussione 
L’analisi condotta dalla CP-DS evidenzia, per il CdS in Analisi dei Dati per l’Economia e il Management 
(ADEM), un quadro complessivamente positivo, accompagnato da alcune aree che richiedono ulteriore 
sistematizzazione e consolidamento. 
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Punti di forza individuati 
 

● 3.1.1 Capacità di analisi delle criticità: il CdS ha dimostrato una puntuale analisi delle criticità 
emerse e un’accurata discussione delle possibili soluzioni, evidenziando una buona maturità del 
sistema di AQ. 

● 3.2.8 Interazione tra docenti e studenti: si rileva un dialogo costruttivo finalizzato al miglioramento 
continuo del CdS, con attenzione alle opportunità di sviluppo. 

● 3.4.1 Elevata soddisfazione studentesca: il livello di soddisfazione di studentesse e studenti 
risulta complessivamente alto. 

 

Aspetto critico individuato n. 3.2.2.1: 
Rafforzamento delle consultazioni con le parti interessate 

Causa/e presunta/e all’origine della criticità: 
Il CdS è stato progettato a partire dal coinvolgimento delle parti interessate. Nei primi anni di attivazione  gli 
esiti delle consultazioni non sono stati formalizzati in modo sistematico  

Aspetto critico individuato n. 3.2.8:  
Assenza di una discussione strutturata dei dati AlmaLaurea  
 
Causa/e presunta/e all’origine della criticità: 

Il CdS è un corso di recente istituzione e solo da poco dispone di una coorte completa di laureati tale da 
generare indicatori statisticamente disponibili su AlmaLaurea.  

Aspetto critico individuato n. 3.3.4: 
Omissione della Sezione 5 nella RAMAQ 2025  

Causa/e presunta/e all’origine della criticità: 
Incompletezza redazionale del documento. 

 
 
 
 

 

1-c) Azioni correttive 

Descrizione delle azioni correttive 
Alla luce delle criticità confermate, il CdS programma le seguenti azioni correttive: 
 
3.2.2.1 Rafforzamento delle consultazioni con le parti interessate 
 
Descrizione: Revisione della composizione del Comitato di Indirizzo e strutturazione di un piano annuale di 
consultazioni anche in funzione del Rapporto Ciclico del Riesame 
Tempistica: a partire dall’a.a. 2025/2026. 
Responsabilità: Consiglio di CdS. 
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3.2.8 Assenza di una discussione strutturata dei dati AlmaLaurea 
 
Descrizione: sviluppo di un sistema di monitoraggio più strutturato dei dati di AlmaLaurea e di progressione 
(CFU acquisiti, regolarità, tassi di superamento), anche attraverso l’utilizzo delle analisi comparative 
predisposte a livello di Dipartimento e CP-DS. 
Tempistica: avvio nel corso dell’a.a. 2025/2026. 
Responsabilità: Presidente del CdS, Gruppo di Gestione AQ, in raccordo con la Commissione Qualità di 
Dipartimento. 
 
3.3.4 Omissione della sezione 5 della RAMAQ 2025 
Ripristino della Sezione 5 nella RAMAQ 2026 e monitoraggio sistematico dei tassi di superamento degli 
esami. 
Tempistica: entro Ottobre 2026 
Responsabilità: Presidente del CdS, Consiglio di CdS. 
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Sezione 2 
Rilevazione dell’opinione degli studenti 
(OPIS) 
 
La presente sezione: 
- rendiconta le azioni correttive previste e attuate nell’anno precedente; 
- recepisce e analizza le opinioni sulla didattica degli studenti frequentanti; 
- individua i punti di forza e gli aspetti critici;  
- programma eventuali azioni correttive.  
 
Documenti presi in considerazione: 
- Opinioni sulla didattica degli studenti frequentanti (ultimi tre A.A.); 
- Relazione Annuale CPDS; 
- Relazione Annuale di Monitoraggio AQ CdS dell’anno precedente; 
- ogni altro documento ritenuto utile (inserire riferimenti). 
 

2-a) Monitoraggio azioni correttive attuate dal CdS 
 
Inserisci testo 1  

                                                      
1 Inserire una breve  rendicontazione delle azioni correttive previste nella Relazione Annuale di 
Monitoraggio AQ CdS dell’anno precedente e/o in altri documenti del CdS.  
 
Riportare lo stato di attuazione di ogni singola azione prevista (attuata, non attuata, parzialmente 
attuata) insieme a una breve  descrizione delle attività svolte e dei risultati raggiunti rispetto a quelli 
attesi. 
 
In assenza di azioni correttive precedentemente previste, inserire la frase "Non erano state previste 
azioni correttive nella Relazione Annuale  di Monitoraggio AQ CdS dell’anno precedente o in altri 
documenti del CdS."  
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2-b) Analisi della situazione sulla base dei dati 

Analisi dei dati 
Inserisci testo 2 

Punti di forza individuati 
Inserire testo 
 

Aspetto critico individuato n. y: 3 
Inserisci testo (in forma di titolo sintetico) 

Causa/e presunta/e all’origine della criticità: 
Inserisci testo 
 
  

                                                      
2 Inserire un breve  commento ai risultati evidenziati dalle opinioni sulla didattica degli studenti 
frequentanti (ultimi tre A.A.), relativamente sia all’organizzazione complessiva del Corso di Studio che 
ai singoli insegnamenti, evidenziandone sia i punti di forza che gli aspetti critici.  
Si sottolinea che il responsabile del CdS, in presenza di insegnamenti con valutazioni fortemente 
distanti rispetto alla media del CdS nel suo complesso, deve attivarsi, raccogliendo ulteriori elementi 
di analisi, per comprenderne le ragioni e suggerire, in collaborazione con gli studenti del CdS, in 
particolare con quelli eventualmente presenti nella CP-DS, provvedimenti mirati a migliorare gli aspetti 
critici della fruizione del corso da parte degli studenti.  
 
3 Replicare il riquadro per tutti gli y ‘Aspetti critici’ individuati nell’analisi dei dati.  
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2-c) Azioni correttive 

Descrizione delle azioni correttive programmate 
Inserisci testo4 
 
 
  

                                                      
4 Inserire una breve  descrizione delle eventuali  azioni correttive da attuare per la risoluzio ne degli 
aspetti critici individuati nella sezione precedente 2 -b. Dettagliare sempre modalità, tempistiche e 
responsabilità di attuazione di ciascuna azione programmata. 
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Sezione 3  
Monitoraggio delle azioni correttive previste 
nel Rapporto di Riesame Ciclico 
 
La presente sezione: 
- monitora le azioni correttive previste nel Rapporto di Riesame Ciclico; 
- analizza e commenta eventuali variazioni di contesto;  
- programma eventuali modifiche (modalità, tempistiche e responsabilità di attuazione) delle azioni correttive 
precedentemente previste. 
 
Documenti presi in considerazione: 
- Rapporto di Riesame Ciclico; 
- Relazione Annuale di Monitoraggio AQ CdS dell’anno precedente; 
- ogni altro documento ritenuto utile (inserire riferimenti). 
 
 

3-a) Sintesi dei principali mutamenti intercorsi dall’ultimo 
Riesame 
 
Inserisci testo 5  

                                                      
5 Se presenti, inserire una breve  descrizione delle variazioni di contesto che possono avere un impatto 
rispetto alle azioni previste dall’ultimo Rapporto di Riesame Ciclico disponibile.  
 
Se non sono presenti variazioni di contesto significative, inserire la frase “Non si segnalano variazioni 
di contesto significative.”  
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3-b) Monitoraggio azioni correttive previste dal Rapporto di 
Riesame Ciclico 
 
Inserisci testo 6 
  

                                                      
6 Inserire una breve  rendicontazione su obiettivi e azioni di miglioramento previsti nell’ultimo Rapporto 
di Riesame Ciclico disponibile (fare riferimento a tutte le sezioni del Rapporto) .  
 
Riportare lo stato di attuazione di ogni singola azione prevista (attuata, non a ttuata, parzialmente 
attuata) insieme a una breve  descrizione delle attività svolte e dei risultati raggiunti rispetto a quelli 
attesi. Motivare eventuali scostamenti rispetto a quanto previsto.  
 
Prendere in considerazione sia le azioni di stretta competenza del CdS che quelle eventualmente in 
carico al Dipartimento (e/o Facoltà/Scuola).  
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3-c) Modifiche delle azioni correttive previste 
 
Inserisci testo7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                      
7 Inserire una breve  descrizione delle eventuali modifiche (modalità, tempistiche e responsabilità di 
attuazione) delle azioni correttive precedentemente previste nel Rapporto di Riesame Ciclico.  
 
Nel caso non siano necessarie modifiche, inserire la frase “Non si propongono modifiche alle azioni 
correttive previste nel Rapporto di Riesame Ciclico.”  
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Sezione 4  
Azioni correttive a seguito dei commenti alla 
Scheda di Monitoraggio Annuale (SMA) 
 
La presente sezione: 
- rendiconta le azioni correttive previste e attuate nell’anno precedente; 
- recepisce i commenti inseriti nella Scheda di Monitoraggio Annuale; 
- individua gli aspetti critici;  
- programma eventuali azioni correttive.  
 
Documenti presi in considerazione: 
- Scheda di Monitoraggio Annuale (SMA); 
- ogni altro documento ritenuto utile (inserire riferimenti). 
 

4-a) Monitoraggio azioni correttive previste dal CdS 
 
Inserisci testo 8  

                                                      
8 Inserire una breve  rendicontazione delle azioni correttive previs te nella Relazione Annuale di 
Monitoraggio AQ CdS dell’anno precedente e/o in altri documenti del CdS.  
 
Riportare lo stato di attuazione di ogni singola azione prevista (attuata, non attuata, parzialmente 
attuata) insieme a una breve  descrizione delle att ività svolte e dei risultati raggiunti rispetto a quelli 
attesi. Motivare eventuali scostamenti rispetto a quanto previsto.  
 
In assenza di azioni correttive precedentemente previste, inserire la frase "Non sono state previste 
azioni correttive nella Relazi one Annuale di Monitoraggio AQ CdS dell’anno precedente o in altri 
documenti del CdS."  
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4-b) Analisi della situazione sulla base dei dati 

Analisi dei dati e punti di debolezza individuati  
Inserisci testo 9 
 
 

Aspetto critico individuato n. y: 10 
Inserisci testo (in forma di titolo sintetico) 

Causa/e presunta/e all’origine della criticità: 
Inserisci testo 
 
  

                                                      
9 Questa parte è collegata al commento critico inserito nella Scheda di Monitoraggio Annuale. È dunque 
sufficiente riportare dalla SMA il commento relativo allo specifi co indicatore selezionato.  
 
10 Replicare il riquadro per tutti gli y ‘Aspetti critici’ individuati nell’analisi dei dati.  
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4-c) Azioni correttive 

Descrizione delle azioni correttive programmate 
Inserisci testo11 
 
 
 
 
  

                                                      
11 Inserire una breve  descrizione delle eventuali  azioni correttive da attuare per la risoluzione degli 
aspetti critici individuati ne lla sezione precedente 4 -b. Dettagliare sempre modalità, tempistiche e 
responsabilità di attuazione di ciascuna azione programmata. 
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Sezione 5  
Analisi dei tassi di superamento degli esami 
e degli esiti della prova finale 
 
La presente sezione: 
- rendiconta le azioni correttive previste e attuate nell’anno precedente; 
- analizza i tassi di superamento degli esami e degli esiti della prova finale; 
- programma eventuali modifiche (modalità, tempistiche e responsabilità di attuazione) delle azioni correttive 
precedentemente previste. 
 
Documenti presi in considerazione: 
- dati sul "Tasso di Superamento Esami" aggiornati per l'A.A 2023/24 forniti dal Presidio Qualità Unimore; 
- ogni altro documento ritenuto utile (inserire riferimenti). 
 

5-a) Monitoraggio azioni correttive previste dal CdS 
 
 
 
Inserisci testo 12  

                                                      
12 Inserire una breve  rendicontazione delle azioni correttive previste nella Relazione Annuale di 
Monitoraggio AQ CdS dell ’anno precedente e/o in altri documenti del CdS.  
 
Riportare lo stato di attuazione di ogni singola azione prevista (attuata, non attuata, parzialmente 
attuata) insieme a una breve  descrizione delle attività svolte e dei risultati raggiunti rispetto a quelli 
attesi. Motivare eventuali scostamenti rispetto a quanto previsto.  
 
In assenza di azioni correttive precedentemente previste, inserire la frase "Non sono state previste 
azioni correttive in altri documenti del CdS."  
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5-b) Analisi della situazione sulla base dei dati 

Analisi dei dati e punti di debolezza individuati  
Inserisci testo 13 
 
 

Aspetto critico individuato n. y: 14 
Inserisci testo (in forma di titolo sintetico) 

Causa/e presunta/e all’origine della criticità: 
Inserisci testo 
 
  

                                                      
13 Questa parte deve contenere un’analisi dei tassi di superamento degli esami, sulla base dei dati messi 
a disposizione dal PQA e di eventuali altre rilevazioni autonome a cura del CdS e/o del Dipartimento. 
Particolare attenzione deve essere dedicata alla presenza di significative eterogeneità nei tassi di 
superamento e alla presenza di dati anomali su specifici insegnamenti, potenzialmente in grado di 
rallentare la carriera dello studente. Analizzare gli esiti della  prova finale, al fine di valutarne 
l’adeguatezza.   
 
14 Replicare il riquadro per tutti gli y ‘Aspetti critici’ individuati nell’analisi dei dati.  
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5-c) Azioni correttive 

Descrizione delle azioni correttive programmate 
Inserisci testo15 
 
 
 

                                                      
15 Inserire una breve  descrizione delle eventuali  azioni correttive da attuare per la risoluzione degli 
aspetti critici individuati nella sezione precedente 5 -b. Dettagliare sempre modalità, tempistiche e 
responsabilità di attuazione di ciascuna azione programmata. 
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