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Il Corso di Studio in breve

Concepito come percorso formativo interdisciplinare che ha il proprio
focus sul tema del lavoro, analizzato sotto diverse prospettive, il corso di
laurea magistrale presenta una sua unicita nel panorama accademico
nazionale in forza di un approccio alle relazioni di lavoro che coniuga
materie giuridiche, economiche, organizzative, di management e
statistico-informatiche. Il Corso € organizzato in insegnamenti integrati /
Educational Cluster, progettati per garantire I'acquisizione di competenze
specifiche e trasversali. L'approccio interdisciplinare che lo caratterizza,
insieme alla sperimentazione di pratiche di didattica innovativa come il
team based learning e la flipped classroom, garantiscono I'acquisizione
di competenze trasversali (quali public speaking e attitudine al lavoro di
gruppo), che consentono la pit vasta possibilita di scelta in vista
dell'inserimento nel mercato del lavoro. Elemento qualificante del corso
e, tra l'altro, il coordinamento con la Fondazione Marco Biagi, che offre
numerose opportunita agli studenti di integrare la propria formazione
con la partecipazione ad eventi e seminari sulle piu attuali tematiche
inerenti al lavoro, grazie anche alla consolidata rete di relazioni nazionali
e internazionali con il mondo imprenditoriale. Il corso di studi si sviluppa,
concettualmente, secondo due direttrici parallele. La prima
approfondisce le categorie giuridiche e organizzative di base (le tipologie
dei contratti di lavoro e la loro disciplina, I'inquadramento contrattuale
dei lavoratori e i modelli di regolazione contrattuale-collettiva, le
strategie e i modelli di gestione delle risorse umane, le strutture
organizzative e I'organizational behavior, la comunicazione e gestione del
cambiamento organizzativo) e le competenze statistico-informatiche
rilevanti per la funzione HR (HR e People Analytics, HRIS - human
resource information systems), corredate delle conoscenze e
competenze relative alla storia del lavoro e della sua organizzazione e al
diritto pubblico dell'economia (le relazioni tra Stato e mercato del lavoro,
i diritti di liberta economica e i diritti sociali nel contesto del mercato
unico europeo). La seconda affronta le questioni economiche, giuridiche e
organizzative relative a specifici interventi e politiche del mercato del
lavoro, dell'occupazione e della gestione delle risorse umane (domanda e
offerta di lavoro, analisi comparata dei mercati del lavoro italiano ed
europei, interventi statali di politiche attive, modelli e dinamiche
retributive, reclutamento, formazione, valutazione e sviluppo, salute e
benessere, transizioni occupazionali). Questa seconda parte incorpora e
risponde all'evoluzione in corso dell'organizzazione dell'impresa e del
lavoro, e dunque delle relazioni di lavoro, in conseguenza dell'evoluzione
e della diffusione crescente delle tecnologie digitali (digital
transformation) e delle politiche orientate alla sostenibilita, al benessere



e all'inclusione dei lavoratori, aggiornando i concetti e gli strumenti del
diritto, dell'organizzazione e dell'economia del lavoro. L'obiettivo del
corso é quello di formare persone capaci di progettare le relazioni di
lavoro in senso lato e di gestirle nel loro divenire, padroneggiando gli
aspetti giuridici, sindacali, economici, organizzativi e di gestione delle
risorse umane. | laureati in Relazioni di Lavoro acquisiscono le
competenze necessarie per essere in grado di ricoprire ruoli professionali
(gestionali/dirigenziali) ed occuparsi dei distinti aspetti delle relazioni di
lavoro, all'interno delle organizzazioni pubbliche o private, in tema di
contratti di lavoro, di relazioni industriali, di gestione e sviluppo delle
risorse umane, di organizzazione del lavoro ed aziendale, di prevenzione
dei rischi e gestione della sicurezza, di consulenza del lavoro, di politiche
del mercato del lavoro. | ruoli professionali di riferimento si ritrovano
nella funzione di gestione delle risorse umane delle imprese di
produzione o di servizi, nelle societa di consulenza in direzione e gestione
aziendale, nella professione di consulente del lavoro (previa
effettuazione del praticantato e superamento dell’'Esame di Stato per
I'abilitazione all'esercizio della professione), nelle associazioni di
rappresentanza delle imprese, nei sindacati dei lavoratori, nelle agenzie
diricerca e selezione del personale, di somministrazione di lavoro. La
proposta formativa & basata sul modello ECOBI (Educational Cluster,
Open Badge, Blended Intensive Program) mutuato dalle linee guida di
EDUNEXT. Nel corso di laurea si adotta un modello misto. Le 8 ore di
didattica per CFU sono ripartite tra 50% di attivita in presenza e 50%
telematiche, queste ultime erogate attraverso una piattaforma dedicata
di Knowledge Management dotata di numerose funzioni di supporto alla
didattica (archivio multimediale e strumenti interattivi). Le attivita sono
strutturate come nei Blended Intensive Program, con settimane di
attivita a distanza e giornate intensive in presenza dedicate ad attivita
laboratoriali e collaborative. La soluzione combina la flessibilita
dell'apprendimento digitale con l'intensita delle attivita in presenza.
Durante i periodi di Intensive Program in presenza, gli studenti hanno
I'opportunita di applicare le conoscenze teoriche acquisite in situazioni
pratiche, come attivita di gruppo, laboratori e progetti. Questo equilibrio
tra didattica digitale e attivita in presenza permette di consolidare le
competenze e sviluppare abilita applicabili in contesti reali, essenziali per
il raggiungimento degli obiettivi formativi. Uno spazio e riservato
all'attivita (facoltativa) di tirocinio presso aziende o enti, che rappresenta
uno strumento funzionale all'applicazione delle competenze acquisite, e
alla prova finale che conclude il percorso di studi.

Progettazione del CdS



Relazione Nucleo di Valutazione per accreditamento

La denominazione del corso é chiara e comprensibile. Le parti sociali
sono state consultate e la continuita dei rapporti € stata assicurata
mediante costituzione di un Comitato di Indirizzo. Gli obiettivi formativi
specifici sono descritti in modo dettagliato cosi come le modalita e gli
strumenti didattici e di verifica utilizzati. Le conoscenze necessarie per
I'accesso sono definite in modo sufficientemente chiaro. La
progettazione e stata eseguita in modo corretto. Le risorse di docenza
sono adeguate e la disponibilita di aule e laboratori risulta commisurata
al numero di iscritti. Gli sbocchi professionali sono indicati con precisione.
Requisiti di efficienza: il numero medio annuo di crediti acquisiti per
studente nel corso dell'ordinamento precedente e sopra la media
dell'Ateneo. | docenti della Facolta risultano efficientemente utilizzati. Il
numero di iscritti nell'ultimo anno € aumentato. Il tasso di abbandono tra
il primo e il secondo anno € leggermente aumentato. Il livello di
soddisfazione manifestato dagli studenti mediante la risposta al
questionario di valutazione della didattica risulta crescente nel tempo. I
Dipartimento di Economia Aziendale, cui appartiene buona parte dei
docenti, si colloca nella seconda fascia di merito su cinque all'interno del
progetto di valutazione della Ricerca nell'’Ateneo per gli anni 04-05.

Parere del comitato regionale di coordinamento

Consultazione con le organizzazioni rappresentative - a livello nazionale e
internazionale - della produzione di beni e servizi, delle professioni
(Istituzione del corso)

RD

Nel novembre 2013, su iniziativa del Collegio dei Docenti integrato da
Rappresentanti degli studenti, e stato istituito un Tavolo di consultazione
con le Parti sociali modenesi e reggiane.

Il primo incontro del suddetto Tavolo di consultazione si é tenuto il 27
novembre 2013 (v. verbale allegato). Il secondo incontro si & svolto in
data 26 febbraio 2014 (v. verbale allegato).

Il prossimo incontro é fissato per il 17 settembre 2014.

L'obiettivo é di riunirsi con una cadenza semestrale.

In particolare al Tavolo consultivo sono stati invitati a partecipare:
I'Assessore al Lavoro della provincia di Modena (Dott.ssa Cristina

Ceretti);
I'Assessore al Lavoro della provincia di Reggio Emilia (Dott. Pierluigi



Saccardi);

CGIL Modena, nella persona del Segretario generale, Dott. Claudio Riso;
CGIL Reggio Emilia, nella persona del Segretario generale, Dott. Guido
Mora;

CISL Modena, nella persona del Segretario generale, Dott. William
Ballotta;

CISL Reggio Emilia, nella persona del Segretario generale, Dott.ssa
Margherita Salvioli;

UIL Modena, nella persona del Segretario generale, Dott. Luigi Tollari;
UIL Reggio Emilia, nella persona del Segretario generale, Dott. Luigi
Tollari (é lo stesso);

la Camera di Commercio di Modena, nella persona del Presidente, Dott.
Maurizio Torreggiani;

la Camera di Commercio di Reggio Emilia, nella persona del Presidente,
Dott. Enrico Bini;

Confindustria Modena, nella persona del Direttore, Dott. Giovanni
Messori;

Unindustria Reggio Emilia, nella persona del Direttore, Dott. Giovanni
Roveda;

Legacoop Modena, nella persona del Presidente Geom. Lauro Lugli;
CNA Modena, nella persona del Presidente, Dott. Mario Venturi;

CNA Reggio Emilia, nella persona del Presidente, Dott. Nunzio Dallari;
APMI Modena, nella persona del Direttore, Dott. Mario Lucenti.

In funzione preparativa dei suddetti incontri con le parti sociali, sono stati
convocati i docenti del Corso di LM in due riunioni, tenutesi in data 18
settembre 2013, 20 novembre 2013 e 18 febbraio 2014.

L'istituzione del Tavolo consultivo ha gia prodotto un duplice ordine di
effetti. Da un lato, sul piano della promozione del Corso, le Parti Sociali
hanno manifestato la disponibilita a pubblicizzzare il Corso medesimo
attraverso i propri canali informativi, il che consentira un sicuro
ampliamento dei soggetti che potranno essere in tal modo raggiunti. Da
altro lato, le Parti Sociali interverranno con lezioni di taglio applicativo
nell'ambito del Corso, che daranno la possibilita di portare testimonianze
concrete del mondo produttivo.

Pdf inserito: verbali Tavolo consultazioni con parti sociali [ ),

Consultazione con le organizzazioni rappresentative - a livello nazionale e
internazionale - della produzione di beni e servizi, delle professioni
(Consultazioni successive)

Nel 2022 il CdS ha consultato, in occasione dell'approvazione del
Rapporto di Riesame Ciclico, il Rapporto previsionale Excelsior-
Unioncamere sui fabbisogni occupazionali e professionali a medio


https://off270.mur.gov.it/off270/sua26/agg_dati.php?parte=502&id_rad=1629999&id_testo=T3&SESSION=&ID_RAD_CHECK=e9c28c64fa2123fdd99bec61e4ff361a

termine 2022-2026, che fornisce utili informazioni e osservazioni sul
contesto socio-economico e le esigenze del mercato del lavoro. In
particolare, emerge che le competenze sulle quali si focalizza il progetto
culturale del CdS appartengono a settori che registrano tuttora un saldo
negativo tra offerta e fabbisogno di neolaureati da parte delle imprese e
delle Pubbliche Amministrazioni. A cio si aggiunga che i nuovi contenuti
recentemente introdotti nel piano di studi appaiono in linea con
I'evoluzione qualitativa dei fabbisogni rilevata dallo stesso rapporto
Excelsior-Unioncamere con riferimento ai processi di transizione
tecnologica e ambientale, che impongono la necessita di sviluppare
“competenze e orientamenti nuovi nelle persone che lavorano nelle
organizzazioni, attraverso la capacita di combinare competenze
multidisciplinari” e “e-skill mix"” (risultante dal possesso di almeno due
tra: competenze digitali di base, capacita di utilizzare linguaggi e metodi
matematici e informatici, capacita di gestire soluzioni innovative).
Inoltre, da vari anni il CdS ha istituito un Tavolo consultivo con le Parti
sociali (Comitato di Indirizzo) la cui composizione, periodicamente
aggiornata, tiene conto del carattere fortemente professionalizzante del
CdS. La consultazione, a cadenza annuale, di questo organismo ha
prodotto importanti risultati, sia con riguardo agli obiettivi specifici del
CdS e alla loro ridefinizione, che con riguardo, pit in generale, al legame
del CdS stesso con il territorio.

Il Comitato di indirizzo e stato consultato in occasione dell’ultima
modifica dell'ordinamento didattico, in conformita al Sistema di gestione
e organizzazione dell'assicurazione della qualita del CdS, tramite la
somministrazione di un questionario. Le risposte hanno confermato
ampiamente il consenso dei soggetti interpellati rispetto alle modifiche
proposte.

L'ultima consultazione del Comitato di indirizzo é avvenuta il 24 ottobre
2025, mediante riunione in videoconferenza. Nella riunione sono stati
discussi i dati sull'andamento delle immatricolazioni al corso, i risultati
della pit recente rilevazione degli indicatori di qualita del Corso di studi e
i primi riscontri sull'avvio delle attivita didattiche secondo il nuovo
ordinamento degli studi. Gli intervenuti hanno manifestato un diffuso
apprezzamento per la metodologia e i contenuti della nuova offerta
formativa, rilevandone il buon allineamento ai fabbisogni delle aziende e
al programma di studi del dottorato LSI. Particolare apprezzamento &
stato espresso per l'inclusione di tematiche relative alla sostenibilita e al
sindacato, rilevandosi inoltre con soddisfazione che i nuovi contenuti
riflettono i suggerimenti forniti dal Comitato di indirizzo nelle precedenti
interlocuzioni. Alcuni degli intervenuti hanno auspicato che i criteri di
selezione vengano ampliati al fine di consentire I'accesso anche a
studenti provenienti da percorsi di laurea ai quali & attualmente preclusa
l'iscrizione. Altri hanno suggerito di valutare |'anticipazione dello
svolgimento dei tirocini al primo anno, in un’ottica di facilitazione degli
inserimenti occupazionali.



Istituzione di piu corsi nella classe

RD

Gruppo di affinita
Gruppo: 1

Delibera di ateneo relativa all'istituzione di ulteriori corsi nella
classe - 73
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[2) Parte Testuale

Obiettivi formativi specifici del Corso e descrizione del percorso
formativo, anche con riferimento ai descrittori di Dublino

RD

Il corso di Laurea Magistrale in Relazioni di Lavoro si propone di
formare i partecipanti interessati a ricoprire i ruoli professionali
(gestionali/ dirigenziali) impegnati nei diversi profili delle relazioni di
lavoro, all'interno delle organizzazioni pubbliche o private, anche e in
particolare se interessate da processi di transizione in senso digitale e
ambientale, segnatamente, in ordine ai contratti ed al contenzioso di
lavoro, alle relazioni industriali (ambiti, soggetti, materie, strategie e
strumenti) alla gestione e allo sviluppo delle risorse umane (ricerca,
selezione, formazione e sviluppo, valutazione e incentivazione,
sentieri di carriera) anche in modalita data-driven (HR e People
Analytics), all'organizzazione aziendale e del lavoro (micro
progettazione dei ruoli e macro progettazione delle forme e delle reti
organizzative), alla prevenzione dei rischi e al benessere lavorativo,
alla gestione ed all'organizzazione della sicurezza, alla consulenza del
lavoro, alle politiche attive del mercato del lavoro (promozione,
incentivi e tutele all'occupazione, politiche per I'employability, ecc.).

| ruoli professionali di riferimento si ritrovano nella funzione della
Gestione Risorse Umane delle imprese di produzione o di servizi,
pubbliche o private, nelle societa di consulenza in direzione e gestione
aziendale o in attivita di Public Affairs, nella professione del
consulente del lavoro, nelle associazioni di rappresentanza delle
imprese (industriali, commerciali e dei servizi, artigiane) e dei
lavoratori (organizzazioni sindacali).

Processo di Raggiungimento degli Obiettivi

La proposta formativa e basata sul modello ECOBI (Educational
Cluster, Open Badge, Blended Intensive Program) mutuato dalle linee
guida di EDUNEXT.

Il modello ECOBI offre un percorso altamente flessibile grazie alla
organizzazione modulare della formazione, capace di adattarsi alle
diverse esigenze e disponibilita degli studenti permettendo il
raggiungimento degli obiettivi di apprendimento.



Il modello favorisce:

e |'acquisizione di competenze specifiche.

L'erogazione didattica e strutturata in insegnamenti integrati definiti
Educational Cluster e articolati sulla base di competenze e obiettivi
formativi specifici. Una struttura modulare all'interno di ciascun
insegnamento integrato/Cluster, organizzata in moduli da 3 CFU,
assicura l'acquisizione progressiva delle competenze richieste dalla
figura professionale in uscita.

e la visibilita e riconoscimento dei progressi.

Il raggiungimento degli obiettivi al termine di ciascun modulo &
attestato dall'emissione degli Open Badge formulati in linea con il
framework UE-ESCO. Gli Open Badge offrono agli studenti un
feedback immediato sul loro progresso, aiutano a monitorare le
competenze acquisite, facilitano il raggiungimento degli obiettivi di
apprendimento definiti nel corso e favoriscono la motivazione. Al
superamento della prova di valutazione finale dell'insegnamento
integrato/Cluster insieme all'acquisizione dei CFU previsti é previsto il
rilascio di un Milestone Badge che attesta il progresso dello studente
e del raggiungimento degli obiettivi facilitando il monitoraggio del
percorso.

e |'Integrazione tra distanza e presenza in maniera efficace.

Nel corso di laurea si adotta un modello misto (50% attivita
telematiche, 50% in presenza) in cui le attivita sono strutturate come
nei Blended Intensive Program

con settimane di attivita a distanza e giornate intensive in presenza
dedicate ad attivita laboratoriali e collaborative. La soluzione combina
la flessibilita dell'apprendimento digitale con I'intensita delle attivita
in presenza. Durante i periodi di Intensive Program in presenza, gli
studenti hanno I'opportunita di applicare le conoscenze teoriche
acquisite in situazioni pratiche, come attivita di gruppo, laboratori e
progetti. Questo equilibrio tra didattica digitale e attivita in presenza
permette di consolidare le competenze e sviluppare abilita applicabili
in contesti reali, essenziali per il raggiungimento degli obiettivi
formativi. Uno spazio € riservato all'attivita (facoltativa) di tirocinio
presso aziende o enti, che rappresenta uno strumento funzionale
all'applicazione delle competenze acquisite, e alla prova finale che
conclude il percorso di studi.

L'articolazione degli insegnamenti integrati/Educational Cluster e
finalizzata al raggiungimento degli obiettivi previsti, con lo sviluppo di
competenze professionali specifiche distinte in un percorso comune
che fornisce le conoscenze fondamentali delle relazioni di lavoro
attraverso gli insegnamenti appartenenti alle discipline giuridiche,
organizzative e statistico-economiche rilevanti in questo ambito.



L'interdisciplinarita e il tratto qualificante di questo corso di laurea
magistrale, e cio lo contraddistingue in modo originale nel quadro
dell'attuale offerta formativa del sistema universitario. Inoltre,
rispetto alla sua versione originaria, oggi questo corso aggiorna la
propria strumentazione teorica e pratica alla trasformazione che il
lavoro e l'organizzazione d'impresa stanno conoscendo ad opera delle
nuove tecnologie della dell'informazione e della comunicazione (ICT),
della transizione ecologica e ambientale e dell'affermarsi degli
obiettivi di sostenibilita, fornendo ai partecipanti le chiavi
interpretative e gli strumenti pratici per la gestione delle relazioni di
lavoro nell'era delle “grandi transizioni”.

In particolare, il corso di studi si sviluppa intorno a tre principali aree
tematiche -- giuridica, economica, organizzativo/manageriale -- e si
articola in due componenti distinte, opportunamente bilanciate nel
corso del biennio.

Nel primo anno si approfondiscono le categorie giuridiche e
organizzative di base (le tipologie dei contratti di lavoro e la loro
disciplina, I'inquadramento contrattuale dei lavoratori e i modelli di
regolazione contrattuale-collettiva, le strategie e i modelli di gestione
delle risorse umane, le strutture organizzative e I'organizational
behavior, la comunicazione e gestione del cambiamento
organizzativo) e le competenze statistico-informatiche rilevanti per la
funzione HR (HR e People Analytics, HRIS - human resource
information systems), corredate delle conoscenze e competenze
relative alla storia del lavoro e della sua organizzazione e al diritto
pubblico dell'economia (le relazioni tra Stato e mercato del lavoro, i
diritti di liberta economica e i diritti sociali nel contesto del mercato
unico europeo).

Nel secondo anno si analizzano le questioni economiche, giuridiche e
organizzative relative a specifici interventi e politiche del mercato del
lavoro, dell'occupazione e della gestione delle risorse umane
(domanda e offerta di lavoro, analisi comparata dei mercati del lavoro
italiano ed europei, interventi statali di politiche attive, modelli e
dinamiche retributive, reclutamento, formazione, valutazione e
sviluppo, salute e benessere, transizioni occupazionali).

Questa seconda parte incorpora e risponde all'evoluzione in corso
dell'organizzazione dell'impresa e del lavoro, e dunque delle relazioni
di lavoro, in conseguenza dell'evoluzione e della diffusione crescente
delle tecnologie digitali (digital transformation) e delle politiche
orientate alla sostenibilita, al benessere e all'inclusione dei lavoratori,
aggiornando i concetti e gli strumenti del diritto, dell'organizzazione e
dell'economia del lavoro.

Il Corso e erogato in lingua italiana, ma i contenuti vengono veicolati



anche in inglese e spagnolo, utilizzando tecnologie avanzate per la
comunicazione e la formazione.

Il profilo di sbocco professionale é costituito da:

Esperto di Risorse umane e dell'organizzazione del lavoro

Da ex QUADRO A4.b.1: Conoscenza e comprensione, e
Capacita di applicare conoscenza e comprensione: Sintesi

Il corso si distingue per un approccio interdisciplinare, organizzato in
insegnamenti integrati / Educational Cluster, progettati per garantire
I'acquisizione di competenze specifiche e trasversali.

Il laureato del corso di laurea magistrale in Relazioni di lavoro durante
lo svolgimento del percorso formativo conosce (sapere):

- i concetti cardine e il linguaggio scientifico proprio
dell'organizzazione aziendale, nonché le nozioni e le tecniche
statistiche di base per la rilevazione, Ia misura e I'analisi quantitativa
delle relazioni di lavoro.

- la legislazione nazionale ed euro-unitaria, i modelli e le tecniche di
tutela consolidate, alla luce dei principi costituzionali in materia, circa
il diritto del lavoro, il diritto del mercato del lavoro e il diritto delle
relazioni industriali.

- le principali scuole organizzative del XX secolo, la nomenclatura, i
modelli e le tecniche consolidate circa la progettazione micro e macro
organizzativa

Le conoscenze e le capacita di comprensione elencate sono
conseguite dai partecipanti al corso di studi tramite: la partecipazione
alle lezioni di inquadramento teorico, alle esercitazioni, ai seminari; lo
studio personale guidato; lo studio indipendente. La verifica e
I'attestazione del raggiungimento di tali competenze avviene grazie a
un sistema integrato di valutazioni finali per moduli attraverso il
rilascio di Open Badge e una valutazione complessiva per ciascun
Educational Cluster, mediante |'erogazione di un Milestone Badge, che
comporta anche l'acquisizione dei CFU.

Momento finale di verifica e costituito dalla redazione della tesi di
laurea.

Il laureato del corso di laurea magistrale in Relazioni di lavoro durante
lo svolgimento del percorso formativo sviluppa le capacita (saper fare)
di:

- analizzare i mercati del lavoro di riferimento di una data impresa,
utilizzando gli appropriati indicatori della domanda e dell'offerta di
lavoro, nonché utilizzare le statistiche elementari del mercato del
lavoro.

- fare diagnosi in chiave giuridica, nonché decidere interventi,



applicando gli strumenti giuridici adeguati, in relazione alle
problematiche che sorgono nei mercati interni ed esterni del lavoro, e
nell'ambito delle relazioni collettive di lavoro, anche ai fini della
progettazione e dell'attuazione di specifiche policy aziendali.

- fare diagnosi organizzative circa I'efficienza, la sicurezza, I'equita e il
benessere delle situazioni di lavoro, nonché definire interventi per la
risoluzione dei problemi sottostanti i comportamenti organizzativi.

Le capacita di applicare conoscenza e comprensione elencate sono
conseguite dai partecipanti al corso di studi tramite: la partecipazione
alle lezioni di inquadramento teorico, alle esercitazioni, ai seminari,
nonché alle esperienze di stage.

La capacita di applicare competenze e comprensione saranno
sviluppate anche attraverso I'approccio Blended Intensive, che
prevede l'alternanza di attivita online e settimane intensive in
presenza, mirando a favorire il consolidamento delle competenze e il
perfezionamento delle abilita pratiche.

Le modalita di verifica delle competenze comprendono attivita
pratiche, come laboratori, project work e simulazioni, che consentono
agli studenti di applicare concretamente le conoscenze acquisite.

Il sistema di valutazione prevede attivita di valutazione formativa in
itinere, valutazioni per i singoli moduli e una prova finale complessiva
per ciascun insegnamento, che integra i risultati ottenuti nelle attivita
pratiche e teoriche svolte. Questo assicura una certificazione
completa e accurata delle competenze acquisite, garantendo che ogni
studente possa essere valutato in modo esaustivo e trasparente.

Da ex QUADRO A4.c: Autonomia di giudizio, Abilita
comunicative, Capacita di apprendimento

Il laureato del corso di laurea magistrale in Relazioni di lavoro durante
lo svolgimento del percorso formativo matura un'autonomia di
giudizio che lo pone in grado di:

- formulare giudizi sull'efficienza del comportamento della singola
impresa o ente (di produzione o di servizi) e sul grado di coerenza tra
la propria idea di prodotto o di servizio e la politica delle relazioni di
lavoro messe in atto;

- comprendere le dimensioni interdisciplinari (giuridica, economica,
organizzativa) che qualificano e governano le relazioni di lavoro;

- studiare in modo approfondito ed autonomo la prospettiva
disciplinare specifica che un determinato problema attinente alle
relazioni di lavoro in azienda richiede;

- capire i ruoli aziendali (e le loro motivazioni) che intervengono a vario
titolo nelle relazioni di lavoro: il datore di lavoro, il lavoratore, il
dirigente e il preposto, il responsabile delle risorse umane, le
rappresentanze sindacali.



L'autonomia di giudizio € la risultante dell'acquisizione delle
conoscenze e delle capacita durante la partecipazione a tutti gli
insegnamenti che compongono il corso di studio. E' verificata
attraverso gli strumenti e le modalita di verifica previsti e utilizzati da
ciascuno di essi. L'ulteriore verifica dell'acquisizione dell'autonomia di
giudizio avviene tramite la valutazione del grado di autonomia e
capacita di lavorare sia in gruppo (lavori di progetto), sia
individualmente durante il tirocinio in impresa e l'attivita assegnata in
preparazione della prova finale.

Il laureato del corso di laurea magistrale in Relazioni di lavoro durante
lo svolgimento del percorso acquisisce specifiche abilita di
comunicazione verbale e scritta, cosi da essere in grado di:

- sostenere in una discussione di gruppo in modo fattuale, esponendo
correttamente le proprie opinioni e contribuendo costruttivamente al
lavoro di gruppo, in particolare sui temi oggetto del corso;

- presentare ed esporre ad un uditorio qualificato, anche in modo
sintetico, un tema di interesse inerente le tematiche del corso di
studi;

- redigere in forma scritta relazioni e rapporti di ricerca, nonché di
presentare oralmente una loro sintesi

- utilizzare concretamente software informatici, nelle attivita di
ricerca, e mezzi audiovisivi nelle presentazioni in pubblico, anche a fini
didattici.

- padroneggiare il linguaggio specialistico relativo alle materie del
corso.

Le abilita comunicative sono valutate attraverso le verifiche in itinere
e quelle conclusive dei singoli moduli e di ciascun insegnamento, al
fine di attestare la capacita espositiva e la padronanza di linguaggio
dello studente nel restituire in forma orale o scritta i risultati di
specifici assignment teorici o pratici realizzati individualmente e in

gruppo.

Il laureato del corso di laurea magistrale in Relazioni di lavoro durante
lo svolgimento del percorso di studi é:

- sottoposto a modalita di apprendimento sia deduttivo (attraverso la
frequenza a lezioni ed esercitazioni) sia induttivo (attraverso la
preparazione e la discussione di casi, simulazioni, lavori di ricerca
individuale e di gruppo);

- in grado di applicare le metodologie di ricerca e le tecniche
professionali apprese in aula nelle concrete situazioni di lavoro;

- nelle condizioni di proseguire in eventuali corsi di studio successivi.

Le capacita di apprendimento sono conseguite nel percorso di studio
nel suo complesso, vivendo le esperienze formative sia in forma
individuale che collettiva (studio, ricerca, lavori di gruppo,
preparazione della prova finale, tirocinio in impresa).



Le capacita di apprendimento sono valutate attraverso forme di
verifica continua durante le attivita formative, con l'obiettivo di
appurare la capacita del partecipante ad essere autonomo nel reperire
dati, nel disegnare progetti di ricerca, nel gestire il proprio tempo e le
capacita di auto-apprendimento.

Profilo e sbocchi

RD

Profilo professionale e sbocchi occupazionali e
professionali previsti per i laureati

Nome della figura professionale formata: Esperto di Risorse
umane e dell'organizzazione del lavoro

Funzione in un contesto di lavoro e competenze:

In qualita di esperti nelle funzioni di amministrazione e gestione
del personale, di organizzazione aziendale e di relazioni
industriali, con riguardo alle tre aree di formazione (giuridica,
organizzativa ed economica), si possono ipotizzare i seguenti
profili professionali:

- dipendente o collaboratore diimprese o soggetti datoriali che
abbiano al loro interno uffici dedicati alla gestione del personale,
allo sviluppo delle risorse umane, e/o alla gestione dei rapporti
sindacali;

- dipendente o collaboratore di studi professionali e/o imprese
operanti nel settore della consulenza in tema di gestione delle
Risorse Umane, ovvero nel settore della consulenza di direzione,
con particolare riferimento ai temi dell'organizzazione delle
relazioni di lavoro;

- dipendente o collaboratore di associazioni datoriali di categoria,
anche quale esperto di relazioni industriali);

- dipendente o collaboratore di associazioni sindacali
rappresentative degli interessi dei lavoratori;

- dipendente o collaboratore di soggetti, privati e pubblici,
impegnati nel mercato del lavoro (es. Agenzie pubbliche per il
lavoro; Agenzie di somministrazione di lavoro; Agenzie
autorizzate alla intermediazione tra domanda ed offerta di lavoro;
Agenzie di selezione del personale e/o di ricollocazione
professionale);

- dipendente presso studi di consulenza del lavoro (anche in vista
del conseguimento del relativo titolo di abilitazione
professionale);



-consulente del lavoro, previa effettuazione del praticantato,
nonché superamento dell'Esame di Stato) con studio proprio o
associato;

- dipendente o collaboratore di soggetti, privati o pubblici,
operanti nel settore della sicurezza del lavoro (es. ASL, Inail, etc.);
- dipendente o collaboratore di Enti di ricerca impegnati nello
studio del mercato del lavoro (es. INAPP, Eurofound, ETUI etc...).
- dipendente o collaboratore di societa specializzate in Public
Affair, Lobbying e Advocacy con riferimento alle politiche per il
lavoro.

COMPETENZE

Gestione delle risorse umane (in qualita di dipendente o di
consulente); gestione dei processi di reclutamento, selezione ed
inserimento attraverso gli specifici strumenti di selezione (analisi
del profilo, analisi dei mercati del lavoro interni ed esterni,
annunci, test e colloqui di selezione, verifica di efficienza del
processo con i tassi di turn over); formazione delle persone al fine
dello sviluppo di competenze carenti o mancanti, anche
attraverso I'utilizzo delle tecniche negoziali e delle competenze
nella gestione degli accordi e dei contratti di lavoro; gestione degli
strumenti formativi (analisi dei fabbisogni di formazione, disegno
del percorso, uso dei metodi didattici, erogazione, verifica del
gradimento e dell'apprendimento, rilevazione dei costi di
formazione); gestione delle politiche di inserimento,
reinserimento e sviluppo occupazionale anche in contesti di
transizione e crisi d'impresa; gestione della mobilita orizzontale e
verticale delle persone, nell'ambito dei percorsi di carriera,
gestione dei processi di riorganizzazione (ridisegno delle unita e
dei ruoli organizzativi, modifica dei sistemi operativi e dei poteri
organizzativi, misurazione e gestione del benessere
organizzativo; valutazione della mobilita orizzontale e verticale
delle persone attraverso il ridisegno dei sentieri di carriera,
gestione della valutazione del lavoro e delle prestazioni individuali
ai fini retributivi e di promozione attraverso le tecniche di
valutazione (direzione per obiettivi, schede di valutazione);
gestione delle politiche retributive ed incentivanti attraverso
I'utilizzo delle tecniche specifiche (disegno della curva retributiva
e dei sistemi di retribuzione variabile); progettazione e gestione di
politiche di inclusione e sostenibilita sociale in contesti lavorativi;
analisi dell'efficienza ed efficacia dei processi di gestione delle
risorse umane e valutazione, anche attraverso strumenti statistici
e quantitativi, del loro impatto sui risultati di business (HR e
People Analytics); gestione del cambiamento organizzativo in
particolare in occasione di progetti di trasformazione digitale e/o
di evoluzione in chiave Industria 4.0 attraverso I'applicazione delle
tecniche di change management e di strumenti di storytelling;
gestione giuridica delle relazioni di lavoro, attraverso



I'applicazione delle competenze in materia di contratti di lavoro e
rapporti sindacali; analisi del mercato del lavoro anche in funzione
dell'elaborazione di politiche, studi, progetti e interventi mirati.

Sbocchi occupazionali:

Libera professione (nell'area economico-giuridica e soprattutto
della consulenza del lavoro, previa effettuazione del praticantato,
nonché superamento dell'Esame di Stato di Consulente del
lavoro). Uffici Risorse Umane nelle imprese private e negli enti
pubblici, anche locali. Societa di consulenza in direzione e
gestione aziendale o in attivita di Public Affairs. Agenzie per il
lavoro (anche di somministrazione). Associazioni sindacali
datoriali. Associazioni sindacali dei lavoratori. Centri ed istituti di
formazione. Centri di ricerca.

Il corso prepara alla professione di (codifiche ISTAT)

1. Specialisti in risorse umane - (2.5.1.3.1)
2. Specialisti dell'organizzazione del lavoro - (2.5.1.3.2)

Conoscenze richieste per I'accesso
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La laurea magistrale in Relazioni di lavoro, per il tipo di professionalita
che intende formare, si caratterizza per un taglio fortemente
interdisciplinare.

| requisiti richiesti per I'accesso sono i seguenti:

Diploma di Laurea di durata triennale (ex DM 509/99 o ex DM
270/04), oppure previgente diploma di laurea quadriennale (ante DM
509/99) conseguito in Italia oppure titolo di studio equivalente
conseguito all'estero.

| candidati, inoltre, nel loro curriculum universitario, devono aver
maturato almeno 48 crediti (CFU) nei settori:

INF/01, ING-INF/05, MED/44, 1US/01, IUS/04, IUS/05, 1US/07,
IUS/08, IUS/09, IUS/10, IUS/12, IUS/13, IUS/14, IUS/15, M-PED/01,
M-PED/03, M-PSI/04, M-PSI/05, M-PSI/06, SECS-P/01, SECS-P/02,
SECS-P/03, SECS-P/04, SECS-P/06, SECS-P/07, SECS-P/08, SECS-



P/10, SECS-P/12, SECS-5/01, SECS-5/03, SECS-5/05, SPS/07,
SPS/08, SPS/09,

di cui almeno 20 CFU nei settori:

IUS/01, IUS/04, IUS/05, IUS/07, IUS/08, 1US/09, IUS/10, 1US/12,
IUS/13, IUS/14, IUS/15, SECS-P/01, SECS-P/02, SECS-P/03, SECS-
P/04, SECS-P/06, SECS-P/07, SECS-P/08, SECS-P/10, SECS-P/12,
SECS-5/01, SECS-5/03, SECS-S/05.

La valutazione di adeguatezza della preparazione dei laureati si basa
sulla votazione media ottenuta nel corso di laurea frequentato ed
eventualmente su un colloquio di ammissione.

La verifica della adeguata preparazione, oltre che del possesso dei
requisiti sopra indicati, € demandata ad una Commissione apposita,
nominata dal Consiglio di Dipartimento.

Modalita di ammissione

Il corso di laurea magistrale in Relazioni di lavoro, visto il tipo di
professionalita che intende formare, si caratterizza per un taglio
fortemente interdisciplinare.

Alla luce di cio, per I'accesso al corso di laurea magistrale in Relazioni
di lavoro sono necessari, oltre ai requisiti curriculari e di preparazione
disciplinare descritti nel quadro precedente, specifici requisiti di
adeguatezza della preparazione personale.

| candidati in possesso di titolo di studio italiano e con media
ponderata dei voti degli esami sostenuti nel corso di laurea uguale o
superiore a 25/30 sono automaticamente giudicati in possesso di
adeguata preparazione.

Se il candidato ha un voto medio inferiore a 25/30, la Commissione,
sulla base del curriculum complessivo, puo giudicarlo non idoneo o
invitarlo a sostenere un colloquio volto a verificare la sua
preparazione sulle nozioni di base in tema di:

- Economia politica;

- Diritto pubblico e privato;

- Organizzazione aziendale.

Il bando indica, in apposita appendice, il materiale su cui i candidati
possono preparare il colloquio di ammissione.

Per i candidati con titolo di studio estero, giudicato idoneo per
I'ammissione ad un Corso di secondo livello, la Commissione valuta il
curriculum di studi per verificare se il candidato abbia maturato
conoscenze di base riconducibili agli ambiti disciplinari richiesti per i



candidati con titolo di studio italiano.
Il corso di studio propone annualmente la commissione giudicatrice,
che viene deliberata dal Consiglio di Dipartimento, in genere, a luglio.

Link:

https:/www.economia.unimore.it/it/didattica/corsi-di-laurea-magistrale-informazioni-

generali/relazioni-di-lavoro-rl

Caratteristiche della prova finale

RD

La prova finale per il conseguimento della laurea magistrale in
Relazioni di lavoro consiste nella presentazione e discussione di una
tesi scritta, dinanzi ad un’ apposita commissione.

La tesi corona I'intero percorso formativo ed € il risultato dell'attivita
di ricerca originale, svolta sotto la guida di un docente relatore.

Allo studente verra richiesto di valorizzare le competenze acquisite
durante il percorso di studi, mantenendo I'orientamento
interdisciplinare circa le relazioni di lavoro.

Nella tesi lo studente deve dimostrare solide basi metodologiche degli
ambiti disciplinari rilevanti e deve approfondire I'argomento prescelto
applicando empiricamente i modelli acquisti durante il corso di studi.
La prova finale incorpora la conoscenza di una lingua straniera oltre
I'italiano, maturata nell'ambito della ricerca finalizzata alla tesi e
valorizzata con l'attribuzione di 3 CFU in aggiunta a quelli previsti per
la tesi.

In coerenza con l'obiettivo di promuovere e valorizzare
I'apprendimento di competenze pratiche e applicative, lo studente
puo scegliere di svolgere la tesi in collaborazione con aziende, enti o
associazioni nel quadro di un progetto di tirocinio, al quale sono
attributi 12 CFU dei 18 complessivamente previsti per la prova finale.
Nel caso in cui, invece, lo studente opti per una tesi di natura
prettamente teorica e sperimentale, all'elaborato vengono attribuiti
per interoi 18 CFU.

Modalita di svolgimento della prova finale

Le commissioni giudicatrici per la prova finale, i cui membri non
possono essere meno di 5 e pit di 11, sono nominate dalla Direttrice
del Dipartimento e sono composte di norma da docenti di prima e di
seconda fascia e ricercatori, docenti a contratto presso il Dipartimento
nell'anno accademico interessato e cultori della materia.


https://www.economia.unimore.it/it/didattica/corsi-di-laurea-magistrale-informazioni-generali/relazioni-di-lavoro-rl

La tesi di laurea dovra essere redatta in lingua italiana oppure in
lingua straniera, previo accordo con il docente relatore. In questo caso
deve essere predisposto anche un riassunto del lavoro svolto in lingua
italiana.

Il voto finale di laurea é espresso in centodecimi. Il voto minimo per
superare la prova é sessantasei/centodecimi. La Commissione
giudicatrice puo, all'unanimita, concedere al candidato il massimo dei
voti con lode.

Il candidato viene presentato alla Commissione giudicatrice con un
voto che é la trasformazione in centodecimi della media ponderata di
tutti gli esami obbligatori e a libera scelta, tenendo conto per questi
ultimi, se in eccesso rispetto ai CFU previsti, di quelli con valutazione
piu alta.

Alla prova finale viene assegnato dalla Commissione un punteggio
fino a 6 punti su 110; nel caso di tesi di particolare valore, motivato
per iscritto dal relatore, la Commissione puo attribuire un punteggio
superiore, fino a un massimo di 10 punti su 110.

Il voto finale é costituito dalla somma:

- della media ponderata sulla base del numero di CFU attribuiti a
ciascun esame;

- dell'incremento/decremento di voto, pure espresso in centodecimi,
conseguito nella prova finale. Per I'incremento di voto e previsto un
limite massimo di 10 (dieci) punti;

- un punto di bonus, attribuito a tutti coloro che svolgano il ruolo di
rappresentanti e che abbiamo partecipato alla formazione e che
soddisfino i requisiti previsti nell'ambito del “Progetto Empowerment.

Sono previste, per anno accademico, le seguenti sessioni di laurea:
luglio, ottobre, dicembre, aprile.

[2 Parte Tabellare

Attivita caratterizzanti
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CFU min da
- D.M.
Ambito Disciplinare Settore or
min MAX >

I'ambito



Discipline Aziendali

Discipline
Economiche

Discipline
Statistiche e
Matematiche

Discipline Giuridiche

ECON-06/A
Economia aziendale
ECON-07/A
Economia e
gestione delle
imprese
ECON-08/A
Organizzazione
aziendale

ECON-01/A
Economia politica
ECON-02/A Politica
economica
ECON-04/A
Economia applicata
STEC-01/B Storia
economica

STAT-01/A
Statistica
STAT-02/A
Statistica economica

GIUR-02/A Diritto
commerciale
GIUR-03/A Diritto
dell'economia
GIUR-04/A Diritto
del lavoro

Minimo di crediti riservati dall'ateneo

minimo da D.M. 48:

Totale Attivita Caratterizzanti

Attivita affini
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63 -63

Ambito Disciplinare

Attivita formative affini o integrative

24

12

21

24
24
12
12
6
6
21
6
CFU
min MAX
24 24



CFU
Ambito Disciplinare
min MAX

Minimo di crediti riservati dall'ateneo: -

Totale Attivita Affini 24 -24

Descrizione sintetica delle attivita affini o integrative
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Le attivita affini e integrative riguardano insegnamenti che vanno ad
approfondire: 1) la formazione giuridica, nello specifico lo studio
dell'incidenza dell'ordinamento costituzionale sui rapporti economico—
sociali, I'impatto di questi sull'organizzazione pubblica statale e sul
funzionamento del mercato del lavoro, anche in una prospettiva di
sostenibilita e “just transition”; 2) la conoscenza di strumenti informatici
a supporto delle scelte manageriali in particolare per la gestione delle
risorse umane, amministrazione sia di aziende private che pubbliche); 3)
la conoscenza delle caratteristiche dei diversi modelli di organizzazione
del lavoro, anche in una prospettiva storica.

Altre attivita
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CFU
Ambito Disciplinare
min MAX

A scelta dello studente 9 9
Per la prova finale 6 18
Ulteriori attivita Ulteriori conoscenze 3 3
formative(art. 10, comma  linguistiche
5, lettera d) o ,

Abilita informatiche e 3 3

telematiche

Tirocini formativi e di 0 12

orientamento

Altre conoscenze utili per - -
I'inserimento nel mondo



del lavoro

Minimo di crediti riservati dall'ateneo alle Attivita art. 10,
comma b lett. d

Per stages e tirocini presso imprese, enti pubblici o - -
privati, ordini professionali

Totale Altre Attivita 21-45

Raggruppamento settori

Per modificare il raggruppamento dei settori

Riepilogo CFU
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CFU totali per il conseguimento 120
del titolo
Range CFU totali del corso 108 - 132

Massimo numero di crediti riconoscibili (D.M. n. 931/2024) 24



SUACDS

Jrganizzazione e Gestione del corso di stt

Eventuale articolazione curriculare inclusi eventuali orientamenti/indirizzi

(ex Eventuali Curriculum)

Non sono previsti curricula

Offerta Didattica Programmata

Attivita caratterizzanti

Discipline Aziendali

Settore

ECON-08/A Organizzazione
aziendale

Personalitd e
motivazione
(Nessun
partizionamen
to)(1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

Cambiamento,
soft skill e
cultura
(Nessun
partizionamen
to) (1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

Leadership e
Team (Nessun
partizionamen
to)(1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

CFU

J.\NE

N



Mobilita e
sviluppo del
personale
(Nessun
partizionamen
to)(1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

Soft Skill,
comunicazione
interna ed
organizzativa
(Nessun
partizionamen
to)(1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

Change
management
(Nessun
partizionamen
to) (1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

Valorizzazione
del personale
(Nessun
partizionamen
to) (2 anno) - 3
CFU - annuale
- obbl

Sistemi di
ricompensa
(Nessun
partizionamen
to) (2 anno) - 3
CFU - annuale
- obbl

Discipline Economiche
ECON-01/A Economia politica

Disoccupazion



Discipline Statistiche e
Matematiche

ee
discriminazion
e (Nessun
partizionamen
to) (2 anno) - 3
CFU - annuale
- obbl

| mercati del
lavoro nel XXI
secolo:
migrazioni,
cambiamento
tecnologico e
varieta dei
capitalismi
(Nessun
partizionamen
to) (2 anno) - 3
CFU - annuale
- obbl

ECON-02/A Politica economica

Mercati del
lavoro non
concorrenziali
(Nessun
partizionamen
to) (2 anno) - 3
CFU - annuale
- obbl

Offerta e
domanda di
lavoro (Nessun
partizionamen
to) (2 anno) - 3
CFU - annuale
- obbl

STAT-02/A Statistica
economica

HR Analytics:
studio di casi
(Nessun



Discipline Giuridiche

partizionamen
to)(1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

HR Analytics:
metodi
predittivi
(Nessun
partizionamen
to) (1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

GIUR-04/A Diritto del lavoro

Strumenti
giuridici per la
gestione delle
risorse umane
(Nessun
partizionamen
to)(1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

Le basi del
diritto
sindacale
(Nessun
partizionamen
to) (1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

Struttura e
dinamica della
retribuzione
contrattuale
(Nessun
partizionamen
to) (1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

= N



Minimo di crediti riservati dall'ateneo: -

Totale attivita caratterizzanti

L'inquadramen
to contrattuale
dei lavoratori
(Nessun
partizionamen
to) (1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

| contratti di
lavoro (Nessun
partizionamen
to)(1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

Contrattazione
collettiva e
mercati del
lavoro (Nessun
partizionamen
to)(1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

Contrattazione
collettiva e
contratti
individuali di
lavoro (Nessun
partizionamen
to)(1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

(minimo da D.M. 48)

w o

w o



Attivita affini

Attivita formative affini o
integrative

Settore

GIUR-04/A Diritto del lavoro

Strumenti
giuridici per la
salutee il
benessere nel
lavoro (Nessun
partizionamen
to) (2 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

Rapporto di
lavoro e
bisogni della
persona
(Nessun
partizionamen
to) (2 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

Tutele del
lavoro nelle
vicende
dellimpresa
(Nessun
partizionamen
to) (2 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

Istituzioni e
strumenti del
mercato del
lavoro (Nessun
partizionamen

CFU

N

N

N—\D_'B



to) (2 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

GIUR-05/A Diritto
costituzionale e pubblico

Liberta
economiche e
diritti sociali
nel
costituzionalis
mo multilivello
(Nessun
partizionamen
to)(1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

Liberta di
impresa e
regolazione dei
mercati
(Nessun
partizionamen
to) (1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

[INF-05/A Sistemi di
elaborazione delle
informazioni

Fondamenti e
applicazioni
dei sistemi
informativi per
le risorse
umane
(Nessun
partizionamen
to)(1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl



STEC-01/B Storia economica

Storia dei
modelli
organizzativi
(Nessun
partizionamen
to)(1 anno) - 3
CFU -
semestrale -
obbl

Totale attivita Affini

Altre attivita

A scelta dello studente

Per la prova finale

Ulteriori attivita formative Ulteriori conoscenze linguistiche
(art. 10, comma 5, lettera d)

Abilita informatiche e telematiche

Tirocini formativi e di
orientamento

Altre conoscenze utili per

RN

N

i

0 -~ 0 o !



I'inserimento nel mondo del
lavoro

Minimo di crediti riservati dall'ateneo alle Attivita art. 10, comma 5
lett. d

Per stages e tirocini presso imprese, enti pubblici o privati, ordini
professionali

Totale Altre Attivita

CFU totali per il conseguimento del 120
titolo

CFU totali inseriti 120 108 - 132

Regolamento Didattico del CdS

Pdf inserito: [n

Indicazione dei piani di studio offerti agli studenti

Matrice di Tuning

Area economica, matematico-statistica
Conoscenza e comprensione

Il laureato del corso di laurea magistrale in Relazioni di lavoro durante lo
svolgimento del percorso formativo apprende (sapere):
- i concetti cardine e il linguaggio scientifico proprio delle discipline

W

Ul &


https://off270.mur.gov.it/off270/sua26/agg_dati.php?parte=502&id_rad=1629999&id_testo=T60&SESSION=&ID_RAD_CHECK=e9c28c64fa2123fdd99bec61e4ff361a

economico-aziendali;

- la costruzione di un dataset, l'individuazione delle tipologie di variabili e
I'analisi quantitativa dei fenomeni relativi all'HR Analytics;

- le metodologie inferenziali e predittive per I'analisi dei dati di tipo
“people’, finalizzate a formulare giudizi sulle possibili cause e sui fattori
che influenzano i principali indicatori di performance HR;

- le basi della microeconomia e della macroeconomia per analizzare la
domanda e l'offerta di lavoro, nonché la comprensione delle politiche
economiche in materia di lavoro e, pit in generale, per comparare e
comprendere il funzionamento dei mercati del lavoro internazionali e, in
particolare, europei;

- le determinanti che influenzano i comportamenti di impresa e dei
lavoratori ed il ruolo delle istituzioni nel mercato del lavoro;

- gli effetti della digitalizzazione sui livelli di occupazione, le condizioni e
la qualita del lavoro, gli equilibri di genere nel mercato del lavoro;

- gli aspetti microeconomici della relazione di lavoro come rapporto di
agenzia in contesto di informazione incompleta.

Le conoscenze e le capacita di comprensione elencate sono conseguite
dai partecipanti al corso di studi tramite: la partecipazione alle lezioni di
inquadramento teorico, alle esercitazioni e alle attivita di didattica
innovativa (team based learning), ai seminari; lo studio personale
guidato; lo studio indipendente.

La verifica del raggiungimento dei risultati di apprendimento viene
effettuata attraverso le prove d'esame scritte e/o orali.

Momento finale di verifica € costituito dalla redazione della tesi di laurea.

Capacita di applicare conoscenza e comprensione

Il laureato del corso di laurea magistrale in Relazioni di lavoro durante lo
svolgimento del percorso formativo sviluppa le capacita (saper fare) di:

- utilizzare le statistiche descrittive per analizzare dati HR, sia a livello
individuale che aggregato (e.g. per team).

- applicare consapevolmente diverse tecniche inferenziali e predittive per
formulare predizioni sui risultati o sulle persone;

- analizzare i mercati del lavoro di riferimento di una data impresa,
utilizzando gli appropriati indicatori della domanda e dell'offerta di
lavoro;

- individuare i problemi che caratterizzano il mercato del lavoro in cui
un'impresa si trova ad operare;

- disegnare un modello di incentivi appropriato al contesto specifico della
gestione delle risorse umane;

- anticipare le possibili modifiche del mercato del lavoro conseguenti ai
cambiamenti tecnologici.

Le capacita di applicare conoscenza e comprensione elencate sono
conseguite dai partecipanti al corso di studi tramite la partecipazione alle
lezioni di inquadramento teorico, alle esercitazioni, alle attivita di
didattica innovativa (team based learning), ai seminari, nonché a
eventuali esperienze di stage.

La verifica del raggiungimento dei risultati di apprendimento viene
effettuata con diverse modalita: la redazione e discussione di relazioni, la



partecipazione attiva e la gestione di attivita seminariali.
Momento finale di verifica e costituito dalla redazione della tesi di laurea.

Le conoscenze e capacita sono conseguite e verificate nelle
seguenti attivita formative:

Anno di corso 1 - Fondamenti e applicazioni dei sistemi informativi per le
risorse umane (cfu 3 - 50-362 - 172605253) (modulo di Sistemi
informativi e metodi analitici per le risorse umane) url

Anno di corso 1 - HR Analytics: metodi predittivi (cfu 3 - 50-362 -
172605255) (modulo di Sistemi informativi e metodi analitici per le
risorse umane) url

Anno di corso 1 - HR Analytics: studio di casi (cfu 3 - 50-362 -
172605252) (modulo di Sistemi informativi e metodi analitici per le
risorse umane) url

Anno di corso 1 - Soluzioni di business intelligence per le risorse umane
(cfu 3 - 50-362 - 172605254) (modulo di Sistemi informativi e metodi
analitici per le risorse umane) url

Anno di corso 1 - Storia dei modelli organizzativi (cfu 3 - 50-362 -
172605267) (modulo di Diritto delle risorse umane e modelli
organizzativi) url

Anno di corso 2 - Disoccupazione e discriminazione (cfu 3 - 50-362 -
172702821) (modulo di Economia e organizzazione del lavoro) url
Anno di corso 2 - | mercati del lavoro nel XXI secolo: migrazioni,
cambiamento tecnologico e varieta dei capitalismi (cfu 3 - 50-362 -
172702822) (modulo di Economia e organizzazione del lavoro) url
Anno di corso 2 - Mercati del lavoro non concorrenziali (cfu 3 - 50-362 -
172702820) (modulo di Economia e organizzazione del lavoro) url
Anno di corso 2 - Offerta e domanda di lavoro (cfu 3 - 50-362 -
172702823) (modulo di Economia e organizzazione del lavoro) url

Area giuridica
Conoscenza e comprensione

Il laureato del corso di laurea magistrale in Relazioni di lavoro durante lo
svolgimento del percorso formativo apprende (sapere):

- le definizioni, i contenuti, i modelli (anche comparati a livello
internazionale ed euro-unitario) e le tecniche di tutela consolidate nel
diritto del lavoro e delle relazioni industriali;

- lalegislazione attinente ai vari tipi di contratti di lavoro e la regolazione
del mercato del lavoro;

- i diritti di liberta economica nonché i diritti sociali per come riconosciuti
e tutelati nel "costituzionalismo multilivello";

- le norme concernenti la gestione dei rapporti di lavoro;

- i diritti connessi alla rappresentanza collettiva dei lavoratori, le forme di
partecipazione collettiva e i vari livelli di contrattazione;

- le conseguenze della trasformazione digitale e delle "grandi transizioni"
sulla legislazione del lavoro, nella prospettiva dello sviluppo sostenibile,
dell'inclusione e del benessere.


https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-04&ud=16773&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-04&ud=16771&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-04&ud=16772&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-04&ud=16774&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-02&ud=16764&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2027?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=50-362-001&ud=50-362-001-A&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2027?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=50-362-001&ud=50-362-001-B&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2027?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=50-362-001&ud=50-362-001-C&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2027?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=50-362-001&ud=50-362-001-D&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B

Le conoscenze e le capacita di comprensione elencate sono conseguite
dai partecipanti al corso di studi tramite: la partecipazione alle lezioni di
inquadramento teorico, alle esercitazioni, alle attivita di didattica
innovativa (team based learning), ai seminari; lo studio personale
guidato; lo studio indipendente.

La verifica del raggiungimento dei risultati di apprendimento viene
effettuata attraverso le prove d'esame scritte e/o orali.

Momento finale di verifica € costituito dalla redazione della tesi di laurea.

Capacita di applicare conoscenza e comprensione

Il laureato del corso di laurea magistrale in Relazioni di lavoro durante lo
svolgimento del percorso formativo sviluppa le capacita (saper fare) di:

- fare diagnosi in chiave giuridica delle problematiche che sorgono nei
mercati interni ed esterni del lavoro, oltre che nell'ambito delle relazioni
collettive di lavoro;

- decidere interventi per la prevenzione e/o risoluzione delle
problematiche giuslavoristiche, attraverso la scelta e I'applicazione della
strumentazione giuridica corretta e pit adeguata in funzione degli
obiettivi da conseguire nell'ottica di un equilibrio tra esigenze di
competitivita delle imprese e istanze di tutela della persona che lavora;

- utilizzare correttamente e in termini non puramente formalistici la
strumentazione giuridica esistente e il metodo delle relazioni industriali,
anche in chiave progettuale e di innovazione organizzativa, con specifico
riferimento alla gestione delle risorse umane ed alla gestione delle
relazioni collettive di lavoro;

- analizzare criticamente i riflessi della trasformazione digitale e delle
“grandi transizioni” sui rapporti di lavoro ai fini della progettazione di
adeguate soluzioni regolative e gestionali.

Le capacita di applicare conoscenza e comprensione elencate sono
conseguite dai partecipanti al corso di studi tramite la partecipazione alle
lezioni di inquadramento teorico, alle esercitazioni, ai seminari, nonché a
eventuali esperienze di stage.

La verifica del raggiungimento dei risultati di apprendimento viene
effettuata con diverse modalita: la redazione e discussione di relazioni, la
partecipazione attiva e la gestione di attivita seminariali.

Momento finale di verifica € costituito dalla redazione della tesi di laurea.

Le conoscenze e capacita sono conseguite e verificate nelle
seguenti attivita formative:

Anno di corso 1 - Contrattazione collettiva e contratti individuali di lavoro
(cfu 3 - 50-362 - 172605277) (modulo di Fondamenti giuridici delle
relazioni di lavoro) url

Anno di corso 1 - Contrattazione collettiva e mercati del lavoro (cfu 3 -
50-362 - 172605276) (modulo di Fondamenti giuridici delle relazioni di
lavoro) url

Anno di corso 1 - | contratti di lavoro (cfu 3 - 50-362 - 172605274)
(modulo di Fondamenti giuridici delle relazioni di lavoro) url

Anno di corso 1 - L'inquadramento contrattuale dei lavoratori (cfu 3 - 50-


https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-03&ud=16767&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-03&ud=16768&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-03&ud=16766&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B

362 - 172605272) (modulo di Fondamenti giuridici delle relazioni di
lavoro) url

Anno di corso 1 - Le basi del diritto sindacale (cfu 3 - 50-362 -
172605269) (modulo di Diritto delle risorse umane e modelli
organizzativi) url

Anno di corso 1 - Liberta di impresa e regolazione dei mercati (cfu 3 -
50-362 - 172605275) (modulo di Fondamenti giuridici delle relazioni di
lavoro) url

Anno di corso 1 - Liberta economiche e diritti sociali nel
costituzionalismo multilivello (cfu 3 - 50-362 - 172605273) (modulo di
Fondamenti giuridici delle relazioni di lavoro) url

Anno di corso 1 - Strumenti giuridici per la gestione delle risorse umane
(cfu 3 - 50-362 - 172605268) (modulo di Diritto delle risorse umane e
modelli organizzativi) url

Anno di corso 1 - Struttura e dinamica della retribuzione contrattuale
(cfu 3 -50-362 - 172605270) (modulo di Diritto delle risorse umane e
modelli organizzativi) url

Anno di corso 2 - Istituzioni e strumenti del mercato del lavoro (cfu 3 -
50-362 - 172702816) (modulo di Strumenti giuridici per la sostenibilita
del lavoro) url

Anno di corso 2 - Rapporto di lavoro e bisogni della persona (cfu 3 - 50-
362 - 172702814) (modulo di Strumenti giuridici per la sostenibilita del
lavoro) url

Anno di corso 2 - Strumenti giuridici per la salute e il benessere nel
lavoro (cfu 3 - 50-362 - 172702813) (modulo di Strumenti giuridici per la
sostenibilita del lavoro) url

Anno di corso 2 - Tutele del lavoro nelle vicende dell'impresa (cfu 3 - 50-
362 - 172702815) (modulo di Strumenti giuridici per la sostenibilita del
lavoro) url

Area aziendale
Conoscenza e comprensione

Il laureato del corso di laurea magistrale in Relazioni di lavoro durante lo
svolgimento del percorso formativo apprende (sapere):

- le principali scuole organizzative del XX secolo (F.W. Taylor e
I'organizzazione scientifica del lavoro; Elton Mayo e la scuola delle
relazioni umane; Chester Barnard e |'azienda come sistema cooperativo;
Adriano Olivetti e I'azienda come comunita; Taiichi Ohno, il modello
giapponese, la produzione snella e la fabbrica modulare);

- lanomenclatura, i modelli e le tecniche consolidate circa la
progettazione micro e macro organizzativa, nonché le relazioni
interorganizzative;

- le determinanti del comportamento organizzativo (motivazione, potere,
leadership, presa di decisioni,ecc), delle prestazioni individuali, di gruppo
e dell'organizzazione nel suo complesso in quanto sistema socio-tecnico;
- il ciclo della relazione di lavoro tra individuo e impresa (reclutamento,
selezione e inserimento; assunzione di ruolo, formazione, valutazione
sviluppo e uscita) e le principali tecniche di ciascun momento che lo


https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-03&ud=16765&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-02&ud=16761&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-03&ud=16769&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-03&ud=16770&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-02&ud=16763&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-02&ud=16762&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2027?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-06&ud=16782&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2027?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-06&ud=16783&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2027?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-06&ud=16784&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2027?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-06&ud=16781&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B

compone e lo qualifica;

- i modelli interpretativi dell'evoluzione della relazione di lavoro, delle
relazioni sindacali e delle principali razionalita di politica di gestione del
personale ad esse collegate;

- i temi della comunicazione, dell'innovazione e del change management
nella prospettiva organizzativa.

Le conoscenze e le capacita di comprensione elencate sono conseguite
dai partecipanti al corso di studi tramite: la partecipazione alle lezioni di
inquadramento teorico, alle esercitazioni, ai seminari; lo studio personale
guidato; lo studio indipendente.

La verifica del raggiungimento dei risultati di apprendimento viene
effettuata attraverso le prove d'esame scritte e/o orali.

Momento finale di verifica € costituito dalla redazione della tesi di laurea.

Capacita di applicare conoscenza e comprensione

Il laureato del corso di laurea magistrale in Relazioni di lavoro durante lo
svolgimento del percorso formativo sviluppa le capacita (saper fare) di:

- fare diagnosi organizzative circa I'efficienza, la sicurezza, I'equita e il
benessere delle situazioni di lavoro;

- definire interventi per |a risoluzione dei problemi sottostanti i
comportamenti organizzativi (presa di decisione, risoluzione di conflitti,
negoziazione, ecc.), attraverso la scelta e I'applicazione dei modelli pit
adeguati alla situazione specifica;

- utilizzare le principali tecniche di progettazione, ovvero stendere un
ruolo ed un organigramma, disegnare una forma organizzativa specifica,
nonché le relazioni tra le varie tipologie delle reti tra imprese;

- comprendere, interpretare e valutare I'evoluzione delle relazioni
sindacali in corso, soprattutto in ordine al sistema contrattuale
nazionale, ai rinnovi contrattuali ed all'assetto negoziale.

Le capacita di applicare conoscenza e comprensione elencate sono
conseguite dai partecipanti al corso di studi tramite: la partecipazione
alle lezioni di inquadramento teorico, alle esercitazioni, ai seminari,
nonché a eventuali esperienze di stage.

La verifica del raggiungimento dei risultati di apprendimento viene
effettuata con diverse modalita: la redazione e discussione di relazioni, la
partecipazione attiva e la gestione di attivita seminariali.

Momento finale di verifica € costituito dalla redazione della tesi di laurea.

Le conoscenze e capacita sono conseguite e verificate nelle
seguenti attivita formative:

Anno di corso 1 - Cambiamento, soft skill e cultura (cfu 3 - 50-362 -
172605260) (modulo di Comportamento organizzativo e people
management) url

Anno di corso 1 - Change management (cfu 3 - 50-362 - 172605264)
(modulo di Comportamento organizzativo e people management) url
Anno di corso 1 - Leadership e Team (cfu 3 - 50-362 - 172605261)
(modulo di Comportamento organizzativo e people management) url


https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-01&ud=16759&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-01&ud=16758&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-01&ud=16756&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B

Anno di corso 1 - Mobilita e sviluppo del personale (cfu 3 - 50-362 -
172605262) (modulo di Comportamento organizzativo e people
management) url

Anno di corso 1 - Personalita e motivazione (cfu 3 - 50-362 -
172605259) (modulo di Comportamento organizzativo e people
management) url

Anno di corso 1 - Soft Skill, comunicazione interna ed organizzativa (cfu
3-50-362 - 172605263) (modulo di Comportamento organizzativo e
people management) url

Anno di corso 2 - Mercati del lavoro non concorrenziali (cfu 3 - 50-362 -
172702820) (modulo di Economia e organizzazione del lavoro) url
Anno di corso 2 - Sistemi di ricompensa (cfu 3 - 50-362 - 172702825)
(modulo di Economia e organizzazione del lavoro) url

Anno di corso 2 - Valorizzazione del personale (cfu 3 - 50-362 -
172702824) (modulo di Economia e organizzazione del lavoro) url


https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-01&ud=16757&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-01&ud=16755&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2026?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=RL-01&ud=16760&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2027?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=50-362-001&ud=50-362-001-C&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2027?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=50-362-001&ud=50-362-001-E&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2027?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=50-362-001&ud=50-362-001-F&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
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https://unimore.unifind.cineca.it/get/person/080209
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https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2027?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=LM-UCL
https://unimore.coursecatalogue.cineca.it/af/2027?corso=50-362&annoOrdinamento=2026&pds=PDS0-2026&coorte=2026&ad=50-362-001&ud=50-362-001-F&fatPart=N0&domPart=N0&sede=171&lingua=ita&modDid=B
https://unimore.unifind.cineca.it/get/person/014469
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Calendario del Corso di Studio e orario delle attivita formative

Calendario del Corso di Studio e orario delle attivita formative
https:/www.economia.unimore.it/it/didattica/organizzazione-
didattica/orario-delle-lezioni

Data di inizio dell'attivita didattica 28/09/2026

Calendario degli esami di profitto
https:/www.economia.unimore.it/it/didattica/organizzazione-
didattica/appelli-desame

Calendario sessioni della Prova finale
https:/www.economia.unimore.it/it/didattica/organizzazione-
didattica/sedute-di-laurea

Infrastrutture

Aule
Pdf inserito: [

Laboratori e Aule Informatiche
Pdf inserito: [

Sale Studio
Pdf inserito: [

Biblioteche
Pdf inserito: [

Servizi a supporto


https://www.economia.unimore.it/it/didattica/organizzazione-didattica/orario-delle-lezioni
https://www.economia.unimore.it/it/didattica/organizzazione-didattica/appelli-desame
https://www.economia.unimore.it/it/didattica/organizzazione-didattica/sedute-di-laurea
https://off270.mur.gov.it/off270/sua26/agg_dati.php?parte=502&id_rad=1629999&id_testo=T62&SESSION=&ID_RAD_CHECK=e9c28c64fa2123fdd99bec61e4ff361a
https://off270.mur.gov.it/off270/sua26/agg_dati.php?parte=502&id_rad=1629999&id_testo=T63&SESSION=&ID_RAD_CHECK=e9c28c64fa2123fdd99bec61e4ff361a
https://off270.mur.gov.it/off270/sua26/agg_dati.php?parte=502&id_rad=1629999&id_testo=T64&SESSION=&ID_RAD_CHECK=e9c28c64fa2123fdd99bec61e4ff361a
https://off270.mur.gov.it/off270/sua26/agg_dati.php?parte=502&id_rad=1629999&id_testo=T65&SESSION=&ID_RAD_CHECK=e9c28c64fa2123fdd99bec61e4ff361a

Orientamento in ingresso e in itinere
Pdf inserito: [,

Tutorato
Pdf inserito: [

Assistenza per lo svolgimento di periodi di formazione all’ esterno
(tirocini e stage)

Pdf inserito: [

Assistenza per la mobilita internazionale Il corso di studio aderisce alle
iniziative di mobilita internazionale definite a livello di Ateneo e di
Dipartimento.

| programmi di mobilita prevedono il riconoscimento in carriera delle
attivita formative svolte all'estero e sono incentivati anche
dall'erogazione di borse di studio garantite a tutti gli studenti che
risultano ammessi.

Le iniziative di mobilita sono pubblicate sul sito di Dipartimento nella
sezione dedicata:
https:/www.economia.unimore.it/it/internazionalizzazione

Agli studenti che partecipano ai diversi programmi di mobilita sono
dedicati appositi servizi, sia livello centrale (Ufficio Relazioni
Internazionali) che a livello dipartimento (Ufficio Mobilita di
Dipartimento), nei quali opera personale amministrativo con competenze
specifiche sui diversi programmi e iniziative di mobilita.

L'ufficio mobilita del Dipartimento di Economia e la struttura di
riferimento per gli studenti in tutte le fasi del programma di scambio. Si
occupa infatti di:

- curare la diffusione delle informazioni sui programmi di scambio;

- raccogliere materiale informativo sulle istituzioni partner e metterlo a
disposizione degli studenti;

- assistere gli studenti in ogni fase della mobilita (elaborazione delle
candidature, compilazione formulari, contatti con le istituzioni straniere);
- tenere un dossier aggiornato per ogni studente;

- occuparsi dell'accoglienza di studenti e docenti stranieri;

- fornire consulenza relativamente a: 1) riconoscimento dell'attivita
effettuata all'estero; 2) aggiornamento dei piani di studio; 3) pratiche
burocratiche.

Il Dipartimento ha una Commissione Rapporti Internazionali che si
occupa della gestione operativa dei programmi di mobilita.

| principali programmi di mobilita sono:


https://off270.mur.gov.it/off270/sua26/agg_dati.php?parte=502&id_rad=1629999&id_testo=T27&SESSION=&ID_RAD_CHECK=e9c28c64fa2123fdd99bec61e4ff361a
https://off270.mur.gov.it/off270/sua26/agg_dati.php?parte=502&id_rad=1629999&id_testo=T28&SESSION=&ID_RAD_CHECK=e9c28c64fa2123fdd99bec61e4ff361a
https://off270.mur.gov.it/off270/sua26/agg_dati.php?parte=502&id_rad=1629999&id_testo=T29&SESSION=&ID_RAD_CHECK=e9c28c64fa2123fdd99bec61e4ff361a

1) Erasmus plus per studio

La mobilita degli studenti & promossa per consentire loro di seguire
all'estero corsi offerti dalle sedi partner che saranno riconosciuti
all'interno del piano degli studi.

2) Erasmus plus per traineeship

Grazie a questo programma gli studenti possono trascorrere all’'estero
un periodo compreso tra 2 e 12 mesi presso istituzioni, imprese, centri di
formazione e di ricerca, pubblici o privati. Al termine dell’'esperienza allo
studente del CdS verranno riconosciuti i CFU assegnati alla libera scelta.

3) Erasmus+ KA 131 Blended Intensive Programme (BIP)

Il Programma Erasmus+ 2021-2027 ha introdotto i Blended Intensive
Programmes (BIP), percorsi formativi innovativi che combinano brevi
periodi di mobilita fisica all'estero (da 5 a 30 giorni) con attivita di
apprendimento e cooperazione virtuale, svolte in collaborazione con
universita partner europee. Nel corso dell’'ultimo anno, il Dipartimento ha
attivato i seguenti BIP:

» Sustainable Fashion, Augsburg Germania;

» VIVE Europe: Rethinking Low-Density Territories, Inspiring Big Futures,
Oliveira do Hospital School of Technology and Management (ESTGOH),
part of the Polytechnic University of Coimbra;

» Sustainable supply chain & logistics wired by data analytics, Coimbra
Business School Portogallo.

Il Dipartimento organizza, periodicamente, una presentazione dei
programmi di mobilita disponibili.

. . . \J
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Opinioni studenti

L'indagine statistica condotta per accertare I'opinione degli studenti in
relazione al grado di soddisfazione del CdS é stata effettuata su un totale
di 436 risposte: il dato piu basso del triennio, motivato probabilmente,
almeno in parte, dal calo del numero di immatricolati al primo anno.

Le valutazioni medie mostrano un trend negativo, sia rispetto al
precedente anno accademico sia nell'arco del triennio. Un solo indicatore
su 16 cresce al confronto con I'a.a. 23/24, mentre in un caso il dato,
benché decrescente, si riassesta sui livelli dell'a.a. 22/23. Gli altri
indicatori presentano, invece, i valori piu bassi del triennio.

Gli scostamenti dall'anno precedente oscillano nella maggior parte dei
casitrail &4 e il 6%. In 6 casi la flessione presenta una proporzione
inferiore, mentre in un solo caso supera il 10%.

E' opportuno tuttavia segnalare due circostanze.

In primo luogo i giudizi, per quanto peggiorati, si mantengono comunque
ben al di sopra delle soglie di criticita. Undici indicatori su sedici si
collocano sopra all'80% (erano quattordici nell'a.a. 23/24), e tra questi
due superano il 90% (erano 3 nell'a.a. 23/24). | rimanenti oscillano invece
trail 74,1 e il 79,8%.

In secondo luogo, raffrontando i dati medi dei singoli indicatori con quelli
relativi ai singoli insegnamenti, si osserva che le criticita piu gravi sono
concentrate in un numero limitato di essi, mentre altri insegnamenti
presentano, al contrario, giudizi superiori a quelli ottenuti I'anno
precedente. Sembra quindi che i dati di sintesi celino un andamento piu
articolato e non privo di segnali soddisfacenti per il CdS nel suo
complesso.

Esaminando singolarmente le dinamiche dei diversi indicatori, il dato che
desta maggiore attenzione € il calo particolarmente accentuato (-18,4%)
della coerenza tra le informazioni dichiarate nella scheda di
insegnamento e il contenuto effettivo del corso (d09). Si tratta
indubbiamente di un‘anomalia, poiché su questo indicatore non si erano
mai rilevate criticita in passato.

Torna poi a scendere, pur mantenendosi sui livelli dell'a.a. 22/23,
I'indicatore dO1 sull’adeguatezza delle conoscenze preliminari. Si tratta
di un profilo sul quale il CdS ha costantemente posto la propria
attenzione, attuando interventi di monitoraggio e correzione, ma che
presenta un tasso di oscillazione fisiologico anche per I'eterogenea
provenienza degli studenti in entrata.

Tra gli altri quesiti relativi all'insegnamento, le tendenze negative piu
marcate riguardano la chiarezza espositiva dei docenti (d07, -5,2%),
I'interesse per i contenuti (d11, -4,7%), 'adeguatezza del materiale
didattico (d03, -4,5%) e la chiarezza delle modalita d'esame (d04, -5,8%):



quest'ultimo da mettere in relazione anche con la rilevata discrepanza
tra i contenuti della scheda di insegnamento e lo svolgimento effettivo
del corso.

Tuttavia, come si é osservato poc'anzi, i divari negativi pit marcati tra la
rilevazione odierna e quella dell'anno scorso si concentrano soprattutto
sugli indicatori relativi a due insegnamenti, mentre almeno quattro
insegnamenti crescono rispetto alla rilevazione precedente, effettuata
sugli stessi indicatori, con andamenti sostenuti e talvolta superiori al
10%, bencheé tali ordini di grandezza non siano sufficienti a compensare
le rilevazioni negative.

Inoltre, vi € una corrispondenza di segno tra i giudizi relativi
all'insegnamento e I'adeguatezza delle conoscenze preliminari: cid
suggerisce che il deficit iniziale abbia condizionato la valutazione
complessiva del corso, indicando la necessita di intervenire in modo pit
incisivo, in futuro, sulla rilevazione e sul recupero delle competenze in
iNgresso.

Infine, si deve rielevare che uno dei corsi che presentano le maggiori
criticita e stato interessato da un cambiamento di docenza, dal che
sembra ragionevole prevedere che, combinando I'esperienza con
I'adozione degli opportuni adattamenti, le valutazioni tornino a crescere
con rapidita.

Presentano invece scostamenti meno significativi, sebbene in un quadro
di peggioramento, i giudizi relativi al carico di studi (-d02, 1,2%), al
rispetto degli orari (dO5, -1,1%), alla capacita del docente di stimolare
interesse (d06, -2,6%), alla utilita delle esercitazioni (d08, -0,4%) e alla
reperibilita dei docenti (d10 -1,8%).

L'andamento negativo caratterizza anche i giudizi sull'adeguatezza delle
aule (d12, -6,4%) e delle infrastrutture (d13, -6,3%). Le segnalazioni
fornite dagli studenti nei commenti liberi imputano la valutazione, in
prevalenza, a problemi che hanno interessato I'impianto di
riscaldamento delle aule, ai quali si sommano i perduranti effetti della
presenza di un cantiere che ha ridotto gli spazi disponibili.

Gli andamenti dei diversi indicatori si riflettono in un calo di quello
relativo alla soddisfazione complessiva per lo svolgimento degli
insegnamenti (d14): calo la cui entita, per quanto non trascurabile (-6,4%)
permette comunque di mantenere il valore complessivo dell'indicatore al
di sopra dell’80%. Anche in questo caso si rileva una divaricazione tra i
corsi, in numero inferiore, che registrano un calo accentuato, e quelli, in
numero superiore, che segnano un miglioramento: cio permette di trarre
dall'analisi anche segnali incoraggianti sulle iniziative di miglioramento
intraprese nell'ambito di alcuni insegnamenti, pur senza trascurare la
necessita di intervenire in modo incisivo sulle gravi criticita rilevate.

Da ultimo, per quanto riguarda gli indicatori d15 e d16, relativi
all'organizzazione del percorso di studi, si rileva il miglioramento della
soddisfazione rispetto al carico complessivo degli studi, che torna ai
livelli dell'a.a. 22/23 recuperando un divario dell’1,3%, e un calo
contenuto (-0,9%) del gradimento per I'organizzazione complessiva del
CdS. Va pur sempre rilevato come si tratti dei due parametri che



presentano, storicamente, le percentuali pit basse di giudizi positivi, e
che sono quindi senza dubbio suscettibili di ampio miglioramento.

Pdf inserito: [

Opinioni dei laureati

L'indagine sul profilo dei laureati ricavata dai dati Almalaurea mostrain
primo luogo una crescita significativa del numero dei rispondenti, che
con I'81% segna il valore piu elevato del quinquennio e si approssima ai
benchmark di area e nazionali. In crescita anche la quota delle laureate
rispetto ai laureati, in un corso che gia presenta una spiccata
caratterizzazione di genere, con il 69% di popolazione femminile nel
triennio.

L'andamento complessivo degli indicatori presenta una dinamica
crescente o su livelli analoghi all'anno precedente, con il risultato di
collocare il CdS al di sopra dei benchmark, o comunque in recupero
rispetto ad essi laddove permanga un divario sfavorevole.

Anche in termini assoluti, gli indicatori di soddisfazione forniscono in
modo univoco riscontri positivi, su valori che superano stabilmente '80%
e in numerosi casi raggiungono il 90%.

Piu specificamente, il confronto con le medie nazionali e di area trova
anche quest'anno il CdS su posizioni equivalenti o superioriin tutti i
parametri relativi al percorso didattico e alla soddisfazione complessiva.
Alcune criticita, gia rilevate in anni precedenti, permangono con
riferimento alle infrastrutture, all'internazionalizzazione e ai tirocini, ma
pur sempre nel quadro di un trend che vede il CdS crescere ad un ritmo
superiore rispetto alle medie di area geografica e nazionale, con le sole
eccezioni dell'indicatore T.15a (adeguatezza postazioni informatiche).
Scendendo in maggiore dettaglio, migliora del 5% rispetto all'anno
precedente l'indice di soddisfazione per il rapporto con i docenti, che
torna cosi a prevalere sui benchmark di area e nazionali. Per quanto i
giudizi segnalino una netta prevalenza della soddisfazione parziale
rispetto a quella assoluta, si conferma nulla, come in tutto il quinquennio
precedente, la percentuale degli intervistati che si ritiene decisamente
insoddisfatta.

Anche il tasso di frequenza agli insegnamenti torna, seppur lievemente, a
crescere e, per la prima volta nel quinquennio, si attesta su valori
superiori a quelli dei benchmark.

Rimangono pressoché invariate, e su livelli particolarmente elevati e in
linea con le medie di area e nazionali, anche le valutazioni sul carico di
studi rispetto alla durata del corso (90% di risposte positive) e
sull'adeguatezza del materiale didattico (98% risposte positive), seppure
con un contenuto travaso delle risposte da totalmente a parzialmente
positive. Rimane poi costante, al 91%, il numero dei giudizi negativi sul
carico complessivo di studio, inferiore alla media del triennio.
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La percentuale di soddisfazione relativa all'organizzazione degli esami
mantiene I'andamento dell'anno precedente e rimane al di sopra delle
medie di area e nazionale. Il rilievo é significativo in quanto, per la prima
volta, non si registra la marcata oscillazione che ha caratterizzato il dato
nel quinquennio.

Permangono su valori superiori al 90%, per quanto in lieve calo, i giudizi
relativi alla rispondenza delle valutazioni alla effettiva preparazione e
all'adeguatezza della supervisione sulla prova finale. Desta tuttavia
attenzione, rispetto a quest'ultimo indicatore, la crescita delle risposte
totalmente negative, che per la prima volta nel triennio segnano un
valore superiore allo zero

Cresce, nell’'ultimo anno, anche la durata del tempo dedicato alla
preparazione della tesi, che raggiunge il livello massimo del quinquennio
e supera di circa un mese le medie di area e nazionali. Tra i fattori
determinanti questo andamento potrebbe avere un peso I'elevata
incidenza di studenti-lavoratori.

In lieve crescita la quota di coloro che si reiscriverebbero allo stesso
corso di laurea nello stesso Ateneo, pari al 92%, risultato costantemente
superiore alle medie di area geografica e nazionale per classe di laurea.
Va rilevato altresi che, per la prima volta negli ultimi cinque anni, una
porzione, seppur minoritaria, dei rispondenti (2%) dichiara che non si
iscriverebbe pit all'universita. Si tratta di un dato comunque inferiore a
quello registrato nei benchmark di area e nazionali.

Coerentemente, rimane molto elevata, anche se in lieve diminuzione, la
percentuale di chi si dichiara complessivamente soddisfatto del percorso
di studi, con una netta prevalenza dei giudizi totalmente positivi, che si
attestano al 67% nell'anno e al 63% nel triennio, conservando un
significativo vantaggio sulle medie dei benchmark di riferimento.
Riguardo ai parametri che, pit in generale, prendono in esame gli aspetti
organizzativi del CdS, continua a crescere, in controtendenza rispetto ai
benchmark, la percentuale di soddisfazione rispetto alle aule, di cui si
dice soddisfatto 1'87% dei laureati. Occorre rilevare, in proposito, il valore
comparativamente piu elevato dei rispondenti che dichiarano di non
avere mai utilizzato le aule, che si presume sia determinato
dall'organizzazione della didattica in modalita mista che consente agli
studenti di frequentare attivamente le lezioni anche da remoto.

Rimane elevata e superiore alle medie dei benchmark, per quanto in calo
rispetto all'anno precedente, la soddisfazione relativa alle postazioni
informatiche. Molto positivo I'andamento del dato sui laureati che
dichiarano di non avere mai fatto uso delle postazioni informatiche, che
dopo anni di crescita scende al livello pit basso del quinquennio,
probabilmente per effetto della riapertura degli spazi laboratoriali e della
biblioteca dopo una prolungata chiusura per restauri.

Coerente con questo rilievo € la crescita sostenuta dell'apprezzamento
per le attrezzature per le attivita didattiche integrative, per gli spazi per
lo studio individuale e per i servizi bibliotecari, che registrano incrementi
trail 9 e il 16%, recuperando quasi del tutto il divario con le medie
nazionali e di area geografica.

Conferma la crescita avviata lo scorso anno il dato relativo alle



esperienze di studio all'estero, che sale al 12%: il valore piu alto del
quinquennio, benché ancora inferiore alle medie di area geografica e
nazionale. Resta da verificare se |'accresciuto interesse per
I'internazionalizzazione dei percorsi formativi, ascrivibile in egual misura
all'incremento della partecipazione degli studenti al programma Erasmus
e ad altre iniziative personali, e a cui corrispondono valutazioni
totalmente positive delle esperienze svolte, abbia natura contingente o
indichi un possibile mutamento strutturale. Infatti, i valori storicamente
limitati di questo indicatore nel CdS sono ricollegabili alla scarsa
propensione, per motivi famigliari o professionali, di uno studente di un
corso in modalita didattica mista, in molti casi scelto proprio anche per la
possibilita di seguire a distanza, ad assentarsi dal luogo di residenza e,
non di rado, di lavoro.

Continua a crescere anche la fruizione di tirocini e stage, che migliora del
5% il dato dell'anno precedente e si colloca 6 punti percentuali al di sopra
della media del triennio. Si tratta di un dato in controtendenza rispetto
all'andamento calante delle medie nazionali e di area geografica, ma pur
sempre inferiore a queste ultime: il motivo di tale divario va ricercato,
ancora una volta, nella percentuale elevata di studenti lavoratori (il 68%
svolge, almeno occasionalmente, attivita lavorativa, il 26% ha un
rapporto di lavoro full time, e il 79% ha lavorato per almeno i due terzi del
percorso di studi) nonché nella mancata previsione nel piano di studi di
tirocini curriculari, se non in quanto finalizzati alla redazione della tesi di
laurea, mentre nella stessa classe vi sono corsi, a forte vocazione
manageriale, orientati in questa direzione.

| tirocini si sono svolti in prevalenza presso aziende private, e le
valutazioni sulla soddisfazione dei laureati nell’ultimo anno sono state
pienamente positive, a fronte di una media triennale dell'81% di giudizi
positivi.

Infine, registrano un calo, seppur non particolarmente marcato, rispetto
alle medie del triennio i giudizi dati dai laureati sui servizi offerti dal
Dipartimento in tema di orientamento allo studio post laurea (72% di
valutazioni positive), orientamento al lavoro (75%), sostegno al lavoro
(68%), placement (73%) e segreteria studenti (67%).

Dati di ingresso, di percorso e di uscita

Dati di ingresso

Il CdS registra nel 2024/25 un numero di awvii di carriera sensibilmente
inferiore rispetto all'anno precedente (60 vs. 85): andamento divergente
rispetto a quelli nazionali e di area geografica, che presentano variazioni
nell'ordine di poche unita.

Presenta poi una leggera flessione il rapporto tra studenti che si
iscrivono per la prima volta ad una laurea magistrale e avvii di carriera
complessivi, che scende dall'85% all’'80%. Il dato si attesta comunque
intorno alla media degli ultimi sei anni (con I'eccezione dell'a.a. 22/23) ed



é inferiore rispetto a quelli dell'area geografica di riferimento e nazionali.
Rimane invece ampiamente superiore rispetto ai benchmark il dato
relativo alla percentuale di immatricolati provenienti da altre regioni
(indicatore iCO4, 66,7%), seppur in contrazione nel triennio.

Da questi dati emerge il profilo di un CdS che conserva la propria
specificita nello scenario nazionale, presentando un'offerta formativa
peculiare e attrattiva in particolare per studenti che hanno gia compiuto
percorsi all'interno di lauree magistrali e che cercano occasioni di
aggiornamento o riconversione professionale. Resta peraltro da
monitorare il notevole calo delle immatricolazioni dell’ultimo anno, per
comprendere se esso sia dovuto a fattori contingenti o strutturali e se
questi abbiano origine endogena (per esempio la concorrenza di altri
CdS) o esogena (recettivita, alloggi, costo della vita).

Dati di percorso

| dati di percorso mostrano complessivamente un andamento
migliorativo rispetto all'anno precedente e ai benchmark di area
geografica e nazionali, ad eccezione di quelli relativi
all'internazionalizzazione.

La percentuale di studenti che proseguono nel Il anno nello stesso corso
di studio (iC14) si attesta su un valore superiore alla media dell'ultimo
triennio e riduce il divario con quelle di area e nazionale, che crescono ad
un ritmo inferiore.

Il numero di abbandoni (iC24) scende significativamente (-6,5%) rispetto
all'impennata dell'anno precedente, e torna ad avvicinarsi al dato medio
del triennio. Si riduce pertanto il divario rispetto ai benchmark, il cui dato
cala ad una velocita inferiore. Un divario che, tuttavia, mantiene un
carattere strutturale, in considerazione della presenza nel CdS di un
elevato numero di studenti lavoratori, anche a tempo pieno, per i quali la
probabilita di un ritiro prima del conseguimento del titolo € maggiore a
causa dell'incidenza degli impegni lavorativi.

Nell'a.a. 2023/24 accelera notevolmente (+ 9%) la crescita della
percentuale di CFU conseguiti al | anno su CFU da conseguire (iC13), che
vede ridursi, pur senza colmarlo, il divario rispetto alle medie di area e
nazionali, che crescono a velocita inferiore. Cresce in modo accentuato
(+16,8%) anche la percentuale degli studenti che proseguono al Il anno
nello stesso corso di studio avendo acquisito almeno due terzi dei CFU
del I anno (iC16-bis), che sale al di sopra della media del triennio. Migliora
inoltre, ad un ritmo equivalente a quello dei benchmark, Ia percentuale di
iscritti entro la durata normale del CdS che abbiano acquisito almeno 40
CFU nell'a.s. (iCO1), anch’essa superiore alla media del triennio sebbene
ancora inferiore rispetto ai valori delle medie di area geografica e
nazionale.

Si tratta nel complesso di dati incoraggianti, ma che devono continuare
ad essere monitorati con attenzione alla luce del loro andamento
oscillante nel periodo di riferimento.

Risultano invece in controtendenza i dati relativi
all'internazionalizzazione, che dopo due anni di crescita sostenuta
tornano ai livelli abituali, allargando il gap rispetto alle medie di area
geografica e nazionali. In particolare, si azzera nell'a.a. 23/24 la



percentuale di CFU conseguiti all'estero (iC10), mentre scende del 3%
nell'a.a. 24/25 la quota di laureati che abbiano conseguito all’'estero
almeno 12 CFU (iC11), pur mantenendosi al di sopra della media del CdS
nel triennio.

Occorre rimarcare che questi dati risentono dell’'elevata percentuale di
studenti lavoratori, che evidentemente hanno maggiore difficolta, se non
sono materialmente impossibilitati, a svolgere parte del percorso
all'estero. Senza contare che gli insegnamenti di area giuridica, essendo
prevalentemente relativi ad ambiti del diritto legati inevitabilmente
all'ordinamento nazionale, precludono in radice una loro acquisizione, se
non assai parziale, in altri Paesi, tanto piu se non facenti parti dell'UE.
Dati di uscita

Prosegue il suo trend discendente la percentuale di laureati in corso
(iC02), che vede allargarsi il divario dalle medie di area geografica e
nazionale, interessate da un andamento analogo ma meno accentuato.
Per contro, registrano un miglioramento notevole, e di andamento piu
marcato rispetto ai benchmark, i valori relativi agli immatricolati che si
laureano entro la durata normale del corso (iC22, che conferma e
accentua I'ascesa dell'anno precedente) e un anno oltre la durata
normale del corso nello stesso corso di studio (iC17, in controtendenza
rispetto al calo dell'anno precedente), rispettivamente paria +17% e +6%.
Questi valori si collocano tuttora al di sotto delle medie dei CdS della
stessa classe, ma si approssimano, e in un caso superano, la media del
CdS nel triennio.

Anche su questo punto non emergono tendenze strutturali e pertanto
appare fondamentale mantenere uno stretto monitoraggio dei dati.
Sostenibilita

Gli indicatori di sostenibilita migliorano nel complesso, e rimangono in
linea con i valori dei CdS della medesima classe nell'area geografica di
riferimento e su scala nazionale. Mentre si mantiene pressoché costante,
e allineato alle tendenze dei benchmark, I'indicatore iCO5 sul rapporto
studenti regolari/docenti, torna ad assestarsi sulla media del triennio,
dopo la flessione dell'anno precedente, I'indicatore iC19-bis relativo alle
ore di docenza erogate da docenti di ruolo, che oggi incorpora anche le
ore erogate da ricercatori a tempo determinato di tipo B.

In costante miglioramento € anche la dinamica degli indicatori iC27 e
iC28, relativi al rapporto tra studenti iscritti e docenti pesato per ore di
didattica, rispettivamente in generale e per il primo anno. In particolare,
quest'ultimo indicatore scende di tre punti percentuali nell’'ultimo anno e
si allinea al benchmark di area geografica. Sugli altri indicatori si
mantiene, invece, sostanzialmente invariato il divario dalle medesime
medie di area geografica e nazionale, sebbene non si tratti, in assoluto, di
valori critici.

Opinioni enti e imprese con accordi di stage / tirocinio curriculare o
extra-curriculare



Nel 2024, il numero dei tirocini curriculari attivati, che nel CdS sono
previsti solo in quanto funzionali alla stesura della tesi di laurea, €
notevolmente cresciuto rispetto all'anno precedente, salendoda 4 a 7.
Alla luce del documento elaborato dall'Ufficio Stage del Dipartimento di
Economia Marco Biagi, in riferimento al periodo 1.1.2024 - 31.12.2024,
sulla base delle valutazioni date dagli enti ospitanti, emerge anzitutto
che ll/1a tirocinante é affidata nella meta dei casi ad un addetto alle
risorse umane, negli altri casi, comunque, a figure apicali dell'azienda.

Le competenze di base sono ritenute in prevalenza adeguate: solo in due
casi compare un giudizio parzialmente negativo, e in nessun caso le
competenze sono state valutate completamente inadeguate.

Molto positivi anche i rilievi sull'impegno del tirocinante, che in 5 casi su
7 riceve il massimo apprezzamento e in nessun caso presenta elementi
di criticita, a dimostrazione della forte motivazione degli studenti che,
volontariamente, decidono di attivare questo percorso.

Piu articolato il giudizio degli enti circa gli esiti dell'esperienza formativa.
Il raggiungimento degli esiti del tirocinio e attestato in 6 casi su 7, con
una netta prevalenza delle valutazioni totalmente positive e un solo esito
parzialmente negativo. In un caso sono segnalate lacune gravi nelle
competenze linguistiche e di problem solving, e in un caso si rilevano
mancanze, anche se di gravita minore, nelle competenze tecniche e
relazionali (capacita di adattamento e di lavoro in gruppo e per obiettivi),
confermate anche nei commenti liberi. Si deve comunque osservare che
sugli stessi indicatori di natura relazionale si registrano anche numerosi
giudizi e commenti totalmente positivi, cosi come sulle competenze
nell'uso di dispositivi specifici.

Complessivamente, I'attivita del tirocinante é stata giudicata
soddisfacente in 6 casi su 7, mentre in un solo caso si rilevano criticita,
peraltro solo parziali.

L'esito occupazionale, dal lato delle aziende ospitanti, € stato positivo in
3 casi nei quali é stata formulata un'offerta di impiego, in un caso a
tempo determinato.

Molto positiva anche la valutazione dei servizi offerti dall’'Universita, che
in 4 casi su 7 raggiunge il massimo apprezzamento, mentre non
emergono elementi di criticita.

Dal questionario compilato dagli studenti emerge in primo luogo lo
stretto collegamento tra il tirocinio e la tesi di laurea: in 5 casisu 7 le
attivita svolte durante il tirocinio sono state anche oggetto della tesi. |l
dato, per quanto elevato, suggerisce comunque un approfondimento in
quanto, secondo l'ordinamento degli studi, il tirocinio curricolare
(facoltativo) pud essere svolto solo in raccordo con la tesi di laurea. E’
possibile peraltro che, in un numero limitato di casi, dallo svolgimento
del tirocinio non emergano dati sufficienti ad essere trasposti nella tesi,
o che laricerca conduca a esiti difformi da quelli originariamente previsti,
e che questa circostanza fisiologica spieghi le risposte negative fornite.
Risulta significativo anche il ruolo svolto dall’'Universita nel reperimento
delle occasioni di tirocinio: questo emerge in 5 casi su 7, mentre due
opportunita sono derivate da una candidatura spontanea o dall'utilizzo di
altri canali.



Gli esiti del tirocinio sono valutati in modo positivo da tutti i rispondenti,
ricevendo nella maggior parte dei casi (5 su 7) un giudizio di piena
soddisfazione. Lo stesso esito si registra rispetto agli indicatori relativi
alla progettazione del tirocinio, come la coerenza tra le attivita svolte, il
progetto formativo e il proprio percorso di studi. Merita tuttavia
attenzione il parziale disallineamento (due casi) rilevato tra le valutazioni
dei tutor e quelle dei diretti interessati in ordine all'adeguatezza delle
competenze inziali rispetto alle attivita svolte in azienda.

Molto diffusa anche la soddisfazione dei tirocinanti rispetto alle
competenze acquisite nel tirocinio. In particolare, tutti i rispondenti
ritengono di avere pienamente raggiunto gli obiettivi di sviluppo della
capacita di adattamento a nuove situazioni, lavoro per obiettivi e rispetto
delle scadenze. Limitate criticita emergono rispetto all'apprendimento
delle lingue straniere e della capacita di lavorare in gruppo.

In sintesi, emerge, al netto di poche differenze di valutazione, una
prevalente e significativa convergenza tra i giudizi espressi dalle imprese
e quelli degli studenti in merito agli esiti formativi dei tirocini.

La valutazione dei servizi offerti dall'Universita da parte degli studenti &
sostanzialmente positiva. Generalizzato e I'apprezzamento per il tutor
universitario, con 5 giudizi pienamente positivi. Anche i servizi di
supporto amministrativo risultano apprezzati, in particolare quelli relativi
alla chiarezza delle informazioni e alla bacheca, mentre marginali aree di
miglioramento, pur nel contesto di valutazioni in maggioranza positive, si
riscontrano nell'assistenza nell'attivazione e nella gestione del tirocinio.
Decisamente positivo é anche il giudizio dei tirocinanti rispetto all’'ente
ospitante. Molto elevato, in particolare, il gradimento dell'adeguatezza
della postazione e degli strumenti messi a disposizione (sul quale
tuttavia si registra anche un rilievo di parziale criticita) e al
coinvolgimento nell'organizzazione. Da approfondire le ragioni della
mancata risposta, da parte di tutti i tirocinanti, al quesito sulla
completezza delle informazioni in ingresso.

In 3 casi su 7 emerge che il tirocinante sia stato affidato in prevalenza
alla supervisione di soggetti diversi dal tutor formale. Questo dato
denota, in senso positivo, un certo grado di rotazione tra compiti diversi
e un'integrazione piu profonda del tirocinante nell'organizzazione. Per
contro, I'assenza di effettive criticita rispetto all'effettivo grado di
partecipazione del tutor formale all'accompagnamento del percorso, in
questi stessi casi, emerge dal raffronto con le risposte al quesito sulla
soddisfazione del tirocinante verso il tutor, che sono totalmente positive
in merito alla disponibilita del tutor al dialogo, e presentano una sola
sfumatura negativa, solo parziale, relativamente all'affiancamento nelle
attivita di tirocinio.

Quanto agli esiti occupazionali, solo in due casi il tirocinio si € tradotto in
un'offerta di lavoro: dato che presenta un parziale disallineamento
rispetto alle risposte fornite dalle imprese al medesimo quesito. In un
caso la proposta é stata accettata, mentre nell'altro il rifiuto é stato
determinato da ragioni personali non collegate alla valutazione della



qualita del tirocinio.
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